Internetezési lehet6ség 012345 \\ f /  HASZNALOI ELEGEDETTSEGI FELMERES
WI-fi hasznélat | , 012345 ' BALASSI BALINT MEGYEI KONYVTAR
A konyvtar on-line katalogusa 012345
A konyvtar honlapjanak tartalma 012345
A konyvtar facebook oldalanak tartalma 012345 Tisztelt Konyvtarhasznald!
A lfor}yyta}r honlapj a’nak’kulso THCET lencse 012345 Az alabbi kérdések megvalaszolasaval, kérjiik, segitse munkankat. A valaszo-
Szamitogépes szolgaltatasok mindsége 012345 . ) . g . . R
A konyvtar elektronikus szolgdltatasai 012345 kat’a’nonm} modon dolgozzuk fel. Azrgrsszesrltett eredményekrdl a vizsgalat
Masolési szolgaltatasok 012345 lezarasa utan a www.bbmk.hu oldalon tajékozodhat.

Koszonjlik a segitségét!
A munkaasztalok szama 012345
Sajat szamitogép hasznalatanak lehetdsége 012345 ;... , ;. ., /
A szimitogépek szama 012345 Kérjiik, huzza ala az onre vonatkozo valaszt!
A szamitogépek mindsége 012345 ,

1. Eletkor:

Kiallitasok, rendezvények gyakorisaga 012345 14 év alatt
Kiallitasok rendezvények témaja 012345 15-22 év
Kiallitasok, rendezvények kezdési ideje 012345 23-62 év
Kiallitasok, rendezvények szinvonala 012345 62 év felett
Kiadvanyaink, meghivoink mindsége 012345
Véleménye a kdnyvtar egészérol 012345 2. Neme:
Palocfold folyoirat tartalmi minésége 012345 ferfi 1o
Palocfold folyoirat formai megjelenése 012345 3. Foolalkozas:
Palocfold Szerkeszt0ség szakmai tevékenysége 012345 ogiatkgzas:

altalanos iskolai tanulo
11. Eszrevétel, javaslat a konyvtar miikodésével kapcesolatban: kozepiskolai tanuld
fels6oktatasban tanulo
aktiv dolgozo
munkanélkiili

nyugdijas
4. Legmagasabb iskolai végzettség:

nincs végzettségem
8 altalanos
kozépfoku
fels6fokn

5. Milyen célbol keresi fel konyvtarunkat? (Tobb is jeldlhets!)
Salgotarjan, 2014.
Készitette: Balassi Balint Megyei Konyvtar
(3100 Salgotarjan, Kassai sor 2.)
Osszedllitotta: Ludasi Tiinde igazgatohelyettes

tanulas

munka

hobbi, szorakozas
csak rendezvények


http://www.bbmk.hu/

Milyen rendszerességgel keresi fel konyvtarunkat?

elsd latogatasom
naponta

hetente tobbszor
hetente
kéthetente
havonta
ritkabban

Milyen rendszerességgel latogatja honlapunkat?

naponta hasznalom
hetente hasznalom
ritkabban hasznalom
nem hasznalom

Honnan szerez tudomast a konyvtarban 1évo valtozasokrol, eseményekrol,
programokrol? (Tébb is jelolhetd!)

konyvtarosok szolnak
ismer6sok szolnak
plakat, szorolap
meghivo, e-mail
honlap, facebook
helyi lapok, sajto
helyi radio, televizid

Milyen szolgaltatasokat szokott igénybe venni kényvtarunkban?
(Tobb is jelolhetd")

dokumentumkdlcsonzés
folyoirat olvasas

helyben olvasas

konyvtarkodzi kolesonzés
digitalizalas, szkennelés
informacidszolgaltatas, tajékozddas
honlap hasznalat

elektronikus katal6gushasznalat
helyismereti gytijtemény

zenei gylijtemény
gyermekrészleg gyiijteménye
felndtt részleg gytijteménye
olvasétermi gylijtemény
szamitogép hasznalat

internethasznalat

wi-fi hasznalat
fénymasolas, nyomtatas
spiralozas

kdlcsonzések hosszabbitasa
dokumentumok eldjegyzése
irodalomkutatas
témafigyelés

zenehallgatés

filmvetités

rendezvény, kiallitas

10. Mennyire elégedett konyvtarunkkal? (Kérjiik, 0-tol 5-ig értékeljen, karikazza

be az On véleményét leginkabb tiikrozé szamot!)

0 — nem tudom értékelni, vagy nem ismerem
1 - elégedetlen vagyok

2 - el6fordulnak problémak

3 - 4ltalaban jo véleményem van

4 —j6 véleményem van

5 —teljesen elégedett vagyok

A konyvtarosok felkésziiltsége

A konyvtarosok segitOkészsége

A konyvtarosok szama

Varakozasi 1d6 kolcsonzési adminisztraciora
Varakozasi 1d6 tajékoztatasra

Varakozasi id6 dokumentumra

A konyvtar tisztasaga, rendezettsége
A konyvtari tér elrendezése

Olvasasi koriilmények, komfortossaga
A konyvtar épiiletének belsé allapota
A konyvtar épiiletének kiilsé allapota
Akadalymentes konyvtarhasznalat

Nyitvatartasi id6

A szolgaltatasok ara

A konyvtar konyves dokumentumvalasztéka
A konyvtar folyoirat valasztéka

A konyvtar CD/DVD valasztéka

A rendelkezésre allo példanyok szdma
Tajékoztatas a konyvtar szolgaltatasairdl

A kolcsonzési hataridd
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