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Kérddives felmérés kiértékelése Nograd Megye nyilvanos kényvtarainak
mindségiiggyel kapcsolatos tevékenységérdl

A 2018. év elején készll§ kérdGiv célja atfogd képet kapni a megyében miikdédé nyilvanos
kényvtarakrdl arra vonatkozdan, hogy a mingségbiztositas terén milyen eredményeket értek

el, illetve milyen jellegli segitségre lenne sziikségik.

A megyében lévS 6sszesen 12 (1 megyei, 5 varosi, 6 telepiilési) nyilvanos kényvtarbdl 9-tél
érkezett valasz:

Balassi Bdlint Megyei Konyvtar, Salgdtarjan

Maddach Imre Varosi Konyvtar, Balassagyarmat

Vdrosi M(ivel6dési K6zpont és Konyvtar, Rétsag

Kastélykerti MvelGdési Haz és Konyvtar, Batonyterenye

Szécsényi Kozmiivel6dési Nonprofit Kft Kridy Gyula Varosi Kényvtar, Szécsény
Teleki LészI6 Varosi Konyvtar és Mlivel6dési K6zpont, Pdsztd

Mihalyfi Erné M(velGdési Haz és Konyvtar, Palotas

Pet&fi Sandor M(ivelGdési Haz és Konyvtdr, Somoskéujfalu

Mikszdth Kalman Konyvtar és Faluhaz, Szurdokpiispdki

Nem kaptunk vélaszt Romhdany, Nagyoroszi és Ersekvadkert kdnyvtarosatol.
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A kérddGives felmérésben részt vevé konyvtarak
megoszlasa

® megyei (1 kbnyvtar) W varosi (5 kdnyvtar)

= telepiilési (3 kdnyvtar) m nem vaélaszolt (3 telepilési kbnyvtar)




Konyvtaros munkakorben dolgozok szama

A valaszokat kértiik, hogy az éves statisztikai jelentésnek megfelelGen adjak meg. A legtébb
kényvtdros munkakérben dolgozé a megyei konyvtarban taldlhaté: 19 f6. Balassagyarmaton
8 f& kdnyvtaros van. Két helyen, Rétsdgon és Paszton 4-4 £6, 5 helyen 1-1 f6 taldlhatd.
Ugyancsak 1 f8s szakmai létszam jellemzi azt a 3 telepiilési konyvtdrat, aki ezt a kérdGivet

nem toltotte ki.

20 m Salgétarjén, 19 6
18 + m Balassagyarmat,8 f§
16 +~ m Rétsag, 4 6
14 m Pésztd, 4 6
12 ® Batonyterenye,1 f6
10 m Szécsény,1 f6
8 ® Palotas,1 6§
6 B Somoskd4ujfalu,1 f6
4 = Szurdokpuspoki,1 f6
2 - ®m Romhany,1 6
0 = Nagyoroszi,1 f6
Telepiilésenként a kényvtaros munkakdrben  Ersekvadkert,1 f§
| foglalkoztatottak szama

Megallapithatd, hogy aranyait tekintve a nyilvdnos kényvtarak 66,7%-a 1 fét foglalkoztat
kényvtaros munkakérben. A kényvtdrak 16,7%-a 4 f6t, 8,3%-uk 8 f6t, ugyancsak 8,3%-uk 19
f6t alkalmaz kdnyvtarosként.

Kényvtaros munkakorben dolgozék szama a nyilvanos
konyvtarakban
(szdzalékba atszamitva)

m 1 f6 konyvtarost foglalkoztatd
konyvtarak szama (8 kényvtar)

B 4 f6 konyvtarost foglalkoztatd
kényvtarak szama (2 kdnyvtar)
m 8 f§ konyvtérost foglalkoztatd
konyvtarak szama (1 kdnyvtar)

= 19 6 konyvtarost foglalkoztatd
kényvtarak szama (1 konyvtar)




»Van-e mingségbiztositasi feladattal megbizott munkatars?”
Erre a kérdésre a vidlaszaddk 22,2%-a igennel valaszolt, ez 2 konyvtarat jelent (megyei
konyvtar és Pdsztd), mig a fennmaradd 77,8%-ndl nincs mindségbiztositasi feladattal

megbizott munkatars.

»Amennyiben van mingségbiztositasi feladatokkal megbizott munkatars, milyen
mingségbiztositassal kapcsolatos képzésen vett részt?”

A megyei konyvtarbol 1 f6 a kecskeméti Katona Jozsef Megyei Kényvtar altal szervezett 120
ords mindségbiztositdsi tanfolyamon vett részt. Paszton a megbizott munkatdrs még nem

vett részt képzésen.

»Van-e a tobbi munkatars kozott olyan személy, aki részt vett mindségbiztositassal
kapcsolatos képzésen?”

Hdrom helyen vannak ilyen kollégak: Salgétarjanban, Pasztdn, Balassagyarmaton.
Salgétarjanban 2 f§ a kecskeméti Katona Jozsef Megyei Kdnyvtar altal szervezett 120 6rds
képzésen vett részt, 1 f6 , A kdnyvtdrak mindsitése és a KEKK” 60 6rds tanfolyamot végezte
el.

Pdszton 1 f6 vett részt képzésen, nem adta meg milyen tanfolyamot végzett el.
Balassagyarmaton 3 f§ végezte el az OSZK 60 éras , A konyvtarak mindsitése és a konyvtari

kdzds értékelési keretrendszer” képzést,

»Vettek-e igénybe kiilsG szakértd (mentor) kézrem(ikodését?”
Csak Paszto vett igénybe kilsé szakértét. A megyei konyvtar a jovében tervezi a Mindsitett
konyvtar cim elnyerését, melyhez tervezi kilsé szakérté bevondsat.

»Amennyiben igen, mennyiben kaptak segitséget téle a k6zos feladatok elvégzéséhez?”
A pasztdi kbnyvtar erre a kérdésre nem adott vélaszt.

»Milyen utat jartak be eddig a min6ségbiztositas teriiletén?”
Az aldbbi valaszokat kaptuk:

,,,,,,

Haszndldi igény- és elégedettség mérések évente. Alapdokumentumaink rendszeres
fellilvizsgalata (Alapitd Okirat, SZMSZ és mellékletei)”

Pasztd: ,,MindGsitett kbnyvtdr cim elnyerésére lett beadva palyédzat.”

Balassagyarmat: ,,Dokumentumok kidolgozdsa.”

Szécsény: ,Ismerkediink a feladattal.”



Somoskdéujfalu: Elkésziiltek az alapvetd dokumentumok.
Szurdokpispoki: Elkésziiltek az Ajanlas szerint sziikséges indikatorok.

»Milyen nehézségekkel talaltdk szemben magukat a mingségfejlesztés eddigi gyakorlata
soran?”

Két valasz érkezett:

Somoskdujfalu: ,A partnerszervezetek nem megfelel§ egylttmikodése. Nem kaptunk
anyagi tdmogatdst a programokhoz. A kényvekre el8iranyzott kotelez6 Osszegeket is
késedelmesen kaptuk meg. A helyi lakosok k6z6tt nagyon sok az id6s ember, aki nehezen
vonhaté be az dltalunk szervezett programokba. A helyi vezetSk egy része aldbecsili a
kényvtarak tdrsadalmi szerepét napjainkban, azt hiszik, hogy a kdnyvtaraknak még ma is csak
a hagyomanyos funkcidkat kell elldtniuk. Az uj feladatok ellatasaban nem tdmogatnak.”
Megyei kényvtar: , szakért6i tamogatds hidnya, bizonytalan anyagi kondiciék, 1étszamhiany”

»Milyen témakrdl hallananak szivesen a tervezett szakmai napon?”

Somoskéujfalu: ,Minden érdekel, amit a napi munkank sordn a gyakorlatban hasznositani
lehet”

Salgétarjan: ,szervezeti kultira vizsgdlata; MIT Ugyrendje; mingségpolitikai nyilatkozat,
kommunikacids stratégiak”

Szécsény: ,Minden érdekel, egészen az alapoktd

I"

-----

A kérdés arra irdnyul, hogy a koényvtarak az Ajanlasban foglaltak alapjan mely
dokumentumokkal rendelkeznek, melyek elkészitése van folyamatban, illetve melyek azok,
amik még nem késziiltek el. Ot konyvtdr adatait a mellékelt tablazat osszesiti, ez tartalmazza
a megyei konyvtar, Balassagyarmat, Batonyterenye, Szurdokpilspoki és Somoskdujfalu
dokumentum-elkésziiltségi szintjét. Harom konyvtar csupan 1-1 sziikséges nyilatkozattal,
dokumentummal rendelkezik, a t6bbi nem készlilt még el, vagy elkésziilése jelenleg van
folyamatban. Sajnos Pasztordl nem all rendelkezésiinkre adat, de valdszinUsithetd, hogy
vannak elkészilt dokumentumaik, mert kordbban palydzatot adtak be a Minésitett kdnyvtar

cim elnyerésére.



»Ajanlds a kdnyvtari mindségiranyitds bevezetésére”
Az alabbi dokumentumok dllnak rendelkezésre:

Megyei konyvtar Balassagyarmat Bitonyterenye Szurdokpiispoki Somoskdujfalu

kész | késziil | nincs | kész | késziil | nincs | kész | késziil | nincs | kész | késziil | nincs | kész | késziil | nincs

Kiildetésnyilatkozat | | | | I

JovGkép | | | 1

SWOT elemzés | [ | 1

Stratégiai terv |

Cselekvési terv |

|
|
[
PGTTJ elemzés I | | | I
I
|
|

Partnerlista ]

Hasznaléi | | | |
igényfelmérés

Hasznaléi | | | |
elégedettségmérés

Panaszkezelés | | { |

Belsd I | | |
kommunikéacids
stratégia

Kiilsé | | I |
kommunikdciés
stratégia

A szervezeti kultira | | i |
vizsgdlata

Folyamatleltar | | [ |

Folyamatleirasok | | ! |




Megyei kanyvtar Balassagyarmat Batonyterenye Szurdokpiispoki Somosk&ujfalu
kész | késziil | nincs | kész | késziil | nincs | kész | késziil | nincs | kész | késziil | nincs | kész | késziil | nincs
Folyamatabrak | | { |
MIT Ggyrend | | | |
Mindségpolitikai | I I |
nyilatkozat

MinGségi kézikényv




»Milyen egyéb, mindségfejlesztéssel kapcsolatos dokumentumot dolgoztak mar ki?”
Erre a kérdésre nem kaptunk vélaszt.

s

»1ervezik-e a kézeljoviben, hogy pdlyaznak a Mingsitett kényvtar cimre?”
A megyei kényvtar az egyediili, aki jelezte, hogy 4 éven belll palyazik a Mindsitett kdnyvtar

cimre.

»Milyen egyéb szakmai segitségre lenne sziikség a min&ségfejlesztés terén?”
Egy konyvtartdl kapott valasz alapjan tréningre, képzésre, tandcsadasra lenne szlikség.

»Intézményébdl hany f6 venne részt tréningiinkon?”
Négy intézmény 1-1 f6t killdene tréningre, egy konyvtdr 2 f6t, 1 intézmény 4 f6t, a megyei
konyvtar 19 fét.

A kérdGiv tandsdga szerint a Nograd megyei varosi és telepiilési nyilvdnos kényvtdrakban
vannak kisebb-nagyobb torekvések a mingségliggyel kapcsolatos tevékenységben, mégis sok
a bizonytalansag a konyvtdrosokndl. Gondot okoz a létszamhiany, a szakért6i tamogatds

Készitette: Herczegné Berze Anita
2018. julius 12.






