Hasznaloképzés 2014

2014-ben ErddSkirton és a BBMK-ban 1-1, valamint Csitirban 2 alkalommal toltottek ki
elégedettségmérd kérdobivet a hasznaloképzés résztvevoi.

ErdSkiirton 9 £6, Csitaron az elsé képzésen 7, a masodikon 4 £6, a BBMK-ban pedig 7 £6 vett
részt a képzéseken és toltotte ki kérdoiviinket.

A kérd6éivben 7 kérdés soran skalan kellett kivalasztani, hogy az adott allitas mennyire igaz.

A négy valaszthat6 opcio: (1) teljes mértékben, (2) igen, (3) kevésbé, (4) egydltalin nem. A két utébbi
opcidt senki sem valasztotta, ezért az abrakra csak az els6 két opcio értékei keriiltek be:

Csitar 1

1. Elérte-e a képzés a céljat?
2. Megfelel6 volt-¢ a tanfolyam tematikaja?

3. Korszerd, praktikus ismereteket kapott?

4. Mennyire volt elégedett a feladathoz biztositott
eszkozokkel?

5. Mennyire volt elégedett az oktatok felkésziiltségével?

6. Elégedett volt-¢ az oktatok segit6készségével?

7. Erdemes volt-e részt vennie a képzésen?
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Csitar 2

1. Elérte-c a képzés a céljat?
2. Megfelel6 volt-e a tanfolyam tematikaja?

3. Korszerd, praktikus ismereteket kapott?

4. Mennyire volt elégedett a feladathoz biztositott
eszkozokkel?

5. Mennyire volt elégedett az oktatok felkésziltségével?
6. Elégedett volt-e az oktatok segitékészségével?

7. Exrdemes volt-e részt vennie a képzésen?
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Erdokirt

1. Elérte-e a képzés a céljat?
2. Megfelel6 volt-e a tanfolyam tematikaja?

3. Korszerd, praktikus ismereteket kapott?

4. Mennyire volt elégedett a feladathoz biztositott
eszkozokkel?

5. Mennyire volt elégedett az oktatok felkésziltségével?
6. Elégedett volt-e az oktatok segitSkészségével?

7. Erdemes volt-¢ részt vennie a képzésen?
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BBMK

1. Elérte-e a képzés a céljat?
2. Megtelel6 volt-¢ a tanfolyam tematikaja?

3. Korszerd, praktikus ismereteket kapott?

4. Mennyire volt elégedett a feladathoz biztositott
eszkozokkel?

5. Mennyire volt elégedett az oktatok felkésziltségével?

6. Elégedett volt-e az oktatok segitékészségével?

7. Erdemes volt-e részt vennie a képzésen?
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Osszesités kérdésenként

1. Elérte-e a képzés a céljat?
2. Megfelel6 volt-e a tanfolyam tematikaja?

3. Korszerd, praktikus ismereteket kapott?

4. Mennyire volt elégedett a feladathoz biztositott
eszkozokkel?

5. Mennyire volt elégedett az oktatok felkésziltségével?
6. Elégedett volt-e az oktatdk segitSkészségével?

7. Erdemes volt-e részt vennie a képzésen?
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Ezekben a kérdésekben kizardlag pozitiv visszajelzések érkeztek.

Az abrakbol kittnik, hogy Csitarban mindkét csoport maradéktalanul elégedett volt a
tanfolyamokkal.

Osszességében az oktatokra vonatkozé kérdésekben és a biztositott eszkozok tekintetében
elenyészé kivétellel teljes mértékben elégedettek voltak a résztvevék. Egy kevéssel hozott gyengébb
eredményt a BBMK-ban tartott tanfolyam, itt 1-1 fével kevesebben értékelték teljes mértékben
megfelelének a segitGkészséget és a biztositott eszkozoket. Az eredmények a tanfolyam
tematikdjanak és a megszerzett ismeretek hasznossiganak kérdésében egyarant 78%-os teljes
elégedettséget mutatnak, azonban ezek a szamok teleptilésenként valdjaban joval eltérnek
egymastol. Brdokurton a megkérdezettek 67%-a volt teljesen elégedett a tematikaval és 78%-uk a
tudasanyag korszeriségével, mig a BBMK-ban ez csak 57% és 43%. A képzés céljanak elérését
nézve fordul a kocka: e kérdésben a BBMK-ban tanuldk 71%-a, mig az erdSkiirtiek csupan 44%-a
volt teljesen elégedett. Viszont ezzel egylitt is, a valaszadok 81%-a itélte tgy, hogy teljes mértékben
érdemes volt részt vennie a képzésen, és itt sem volt senki, aki a kevéshé vagy az egydltalin nem opciot
valasztotta volna.

Az eredményeket atlagolva azt kapjuk, hogy a feltett kérdésekre az ErdSkiirtén tanfolyamot
végzettek 76%-ban voltak teljesen elégedettek, 24%-ban elégedettek, a BBMK-ban tanultak pedig
65%-ban voltak teljesen elégedettek és 35%-ban elégedettek. Ez a csitari teljes elégedettséggel is
Osszevonva végil 83%:-os teljes elégedettséget, és 17%-o0s elégedettséget jelez, minden negativ
visszajelzés nélkul.

A nyolcadik kérdésnél, ahol kifejthették véleménytiket, javaslataikat, csupan két valasz érkezett:
Mindig ilyen tiirelmes oktatikat kérink!” lletve ,,Ugy jo, ahogy van”

Végill az utolsé kérdés a jovébe mutatott: itt megjelélhették a kitélt6k, hogy milyen jellegt
rendezvényeket latnanak szivesen telepiiléstikon.

£, . Hon-
, . Ir6- Irodalmi . , Ismeret- ,
Felolvas6- Irodalmi , , , lismeret, Zenés . ., Hagyomany- ,
. ., olvaso6 tea-  Vetélked6 hel terjesztd i Egyéb
es USOT - alalkozé  délutan LCY  Program . sadas orzes
torténet
Erddkirt - - 2 2 2 1 1 5 3 2
Csitar 1 - 2 - - - 4 4 1 5 -
Csitar 2 - - - - - 1 2 - 1
BBMK - 1 1 1 - - 5 1 5 2
Osszesen - 3 3 3 2 6 12 7 14 4

Erdékirton mind a kilenc kitolt valasztott a kinalatbol. A legtébben ismeretterjeszté eléadason
vennének részt, a valaszadok harmada érdeklédik a hagyomany6rzés irant, csaknem harmada ir6-
olvasoé talalkozot, irodalmi teadélutant, vetélkedSket és az egyéb kategdriaban megjeldlt torténelmi
programokat latogatna. Egy-egy f6 szimpatizal a honismeret, helytorténet, valamint a zenés
program lehet&ségével.

Csitarban a két csoportbol 6sszesen 10 £6 adott valaszt erre a kérdésre. Koziilitk 6-6 £6 a zenés
programokat és a hagyomany6rzést kedveli, 5-en honismereti, helytorténeti programokat
latogatnanak, 2 £6 javasol irodalmi musort, 1 pedig ismeretterjeszté eladast.

A BBMK-ban heten toltétték ki kérdoéiviinket. EbbSl 5-5 {6 zenés, illetve hagyomany6rzé
programon venne részt, 1-1 f6 (mas-mas kitolt6k) valasztotta a kifejezetten irodalomhoz
kapcsolédé programokat (ir6-olvasé talalkozot, irodalmi teadélutant, irodalmi muisort) és az




ismeretterjeszté eléadast. Két f6 osztotta meg velink egyéb kivansagat: zenét és kulturalis
programot javasolva.

Osszességében a legnépszertibb a hagyomany6rzés és a zenés program, e kettd népszeriisége
duplaja a kovetkez6 két lehetGségnek, az ismeretterjesztS eléadasnak és a honismereti, helytorténeti
rendezvénynek. Igen alacsony szamban igénylik az irodalomhoz kotheté eseményeket és a
vetélkedoket.

Fontos azonban tudni, hogy jelen felmérés a telepiilésekre szervezendd rendezvényekre
vonatkozéan nem tekintheté reprezentativnak, hiszen egy-egy teleptilésrél csak egy szik csoport,
az ¢éppen aktudlis tanfolyam résztvevoinek (altalaban kozépkoru vagy idésebb korosztaly)
véleményét titkrozi. Erre vonatkozé adat csak a BBMK csoportjardl all rendelkezésre, a kitolték 39
és 64 év kozottiek (a tobbség 45+), alap- vagy kézépfoka végzettségtiek.

A j6v6ben érdemes lenne alapadatokat is kérdezni: legalabb életkor, foglalkozas vagy iskolai
végzettség tovabbi elemzések elvégzését tenné lehetévé.

Valamint ahhoz, hogy igazan épitkezni tudjunk az értékelésekbdl, azt is tudni kellene, hogy ahol
nem teljesen elégedett valaki, ott miért nem az. Erre is érdemes lenne rakérdezni a jovében.



