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Bevezetés

A két évvel kordbbi, a fenntarték szemsz6gébdl torténd vizsgdlat utdn 2017-ben a KSZR
szolgdltatd helyek kdnyvtarosait kérdeztiik arrdl, hogyan latjak konyvtdruk és a KSZR helyzetét,
mikddését.

A kérdé8ivet online tolthették ki a szolgaltatd helyek kdnyvtarosai. A kérd8iv nem anonim
volt, hiszen sok olyan kérdésre is vartuk a valaszokat, amelyek a konkrét helyi viszonyokat
tarjak fel.

A Balassi Bélint Megyei Konyvtdr Konyvtarellatasi Szolgdltatd Rendszeréhez 2017-re mdr
119 telepilés csatlakozott, ezek kdziil 51-en toltotték ki kérdSiviinket, ez 43%-os valaszadasi
arany. Ettdl alig tér el a lakossagszam kategdriankénti arany, illetve az 500 f6 alatti telepiilések
esetében a legnagyobb a kiilonbség: ott a telepiilési kdnyvtdrosok 36%-a toltotte ki a
kérddivet.

Lakossagszam szerint a kbvetkez6képpen alakul a kitoltési kedv:

. . . Kérddivet kitoltd
Lakossagszam KSZR teleplilések e i s .
o , telepilési Szazalékos arany
kategéria szadma . ) .
konyvtarak szama
1-500 39 14 36%
501 —-1000 44 20 45%
1001 —1500 19 9 47%
1501 —-5000 17 8 47%
Osszesen 119 51 43%




Elemzés
Elhelyezés, miikodési koriilmények
A kényvtdr alapteriilete

A kényvtar alapteriiletét 46-an adtdk meg, az alapteriletrdl alkotott véleményét pedig egy
kivételével minden kit6lt6 megosztotta veliink. (A hidnyzd 5 értéket az aktudlis évi
statisztikdbdl kerestiik ki.) A vdlaszaddk 54%-a megfelelének tartja a kdnyvtar alapteriletét
annak ellenére, hogy az ajanldsban megjeldlt optimalis 80-100 m2 alatti az 51-bél 40
szolgaltatd hely. 42%-uk szerint nagyobbnak kellene lennie, 2 f6 (4%) pedig nem tartja
megfelelének az alapteriiletet, de részletesebb informacid errél nem dll rendelkezésiinkre.

Nem mutatkozik kiugré adat, ha a lakossagszamot a meglévs teriilet méretéhez is
viszonyitjuk, de azon 19 konyvtar kozil, ahol a kitolté szerint az alapteriilet lehetne tobb,
csupan 3 helyen felel meg a méret a KSZR Ajénlasban megfogalmazottaknak, a maradék 16
helyen tobbségéhen az ajanlds felét sem éri el.

A kényvtar épiilete

A kdnyvtar épuletét konyvtdri célra 46 vilaszadé megfelel6nek tartja, 4 nem, 1 szerint pedig
kicsi az alapterilet.

Nyitva tartas

A kistelepilési konyvtarak atlagosan 4 napon vannak nyitva. A legtébb kényvtar heti 5
napon tart nyitva (51 valaszbdl 20), a masodik leggyakoribb érték a 3 nap (51-bdl 13), a
maradék 18 kényvtdr szolgdltatdsai 3 kdnyvtdr esetében 1, illetve 5-5 szolgéltaté hely
esetében 2, 4 vagy 6 napon elérhetdek.

Nyltvatar;f;tlerrl‘::ok szama Kényvtarak szima

1 nap 3

2 nap 5

3 nap 13

4 nap 5

5 nap 20

6 nap 5
Osszesen 51

A vdlaszadd konyvtarak Gsszesen atlagosan 18 dréat vannak nyitva hetente. Lakossagszam
kategdrianként a kbvetkezd a helyzet a heti atlagos nyitva tartasi draszdm terén: Az 1-500 f8s
telepliléseken 19 6ra, az 501-1000 f&s telepiiléseken 13 éra, az 1001-1500 f4s telepiiléseken
21 6ra, 1501-5000 f6 kozott 24 6ra. Az 51 vélaszaddbdl 43 megfelelének is tartja ezt: 3-an
jeldlték meg a ,,nem” opciodt, ezek kozil az egyik heti 1 6raban, a mdsik heti 6 éraban, a
harmadik igény szerint tart nyitva. 4-en a ,lehetne tébb” opciét adtak meg, ezek heti 4, 12, 27,
40 6rdban varjdk a haszndldkat. Egy kitolts jegyezte meg, hogy ,sziikség lenne esti, illetve
hétvégi nyitvatartdsra”. Ez utébbi heti 5 draban tart nyitva.



Az aktudlis évrél sz816 KSZR beszamold adataival 6sszehasonlitva jelentsebb eltérés nem
tapasztalhatd, e tekintetben tehdt a kevés kitdlts ellenére is reprezentativ jelen felmérés.

Nyitvatartasi 6rdk szama hetente Osszesen Telepiiléssz. Atlag
1- 500 lakossagszam 269 14 19
501-1000 lakossagszam 259 20 13
1001-1500 lakossagszam 188 9 21
1501-5000 lakossagszam 193 8 24

Osszesen 909 51 18

A kényvtar berendezése

Arra a kérdésre, hogy ,Milyennek itéled meg a konyvtdr berendezését?”, tobb valasz is
megjeldlhetd volt. Az 51 kérdGiven erre a kérdésre 6sszesen 90 vdlasz érkezett, ebbdl 80% (72
db) pozitiv visszajelzés volt, 20%-uk (18 db) negativ. ElImondhatd, hogy az 51 kényvtdrbdl,
berendezésiiket tekintve 23 (45%) kényelmes, 8 (16%) modern, 32 (63%) célszeril, 9 (18%) uj.
10 helyen (20%) elavult a berendezés, 5 helyen (10%) kopott, 1 helyen bardtsdgtalan, 2 helyen
pedig zsufolt.

Milyennek itéled meg a konyvtar berendezését?

Kényelmes I 23
Modern [T 3
Célszerl Bmmmmemmmm==—0—re———u= =7+ 3)
Ui I S
Elavult I 10
Kopott [ S
Baratsdgtalan W 1
Zsufolt T 2

0 5 10 15 20 25 30 35

Jellemz8, hogy a pozitiv és negativ értékelések élesen elkilonlilnek egymdstdl. Mind&ssze
két kitoltd adott meg pozitiv és negativ vilaszt egyarant. Az egyik a célszerd és a kopott
opcidkat jelélte meg egyszerre, a mdsik az uj és az elavult opcidkat. A negativ vdlaszok kozott
nagyobb a szérds, csupdn egy helyen taldltatott a berendezés elavultnak, kopottnak és
bardgtsdgtalannak egyszerre. Taldn nem csupan az egyértelm(ien negativ vdlaszok esetében
érdemes azonban a megujitdson gondolkodni, hiszen a 32 célszeriiként megjel6lt szolgdltato
hely koéziil 12-nél ez az egyetlen pozitiv vdlasz a berendezéssel kapcsolatban, és ezek kozdtt
van az az egy, amelyiknél a kopott opcid is megjeldlésre kerdilt.

A jelenlegi berendezésen 25-en valtoztatnanak. Tobbnyire modernebb butorok, az elavult,
kopott berendezések cseréje meriil fel, tébb helyen sziikség lenne zarhaté szekrényekre. Ezt
a kérdést egyénileg érdemes vizsgalni, a kdvetkez6 tdblazatban lathatdk a valaszok:



Telepiilés Mit valtoztatnal a jelenlegi berendezésen?

Berce_l - Polcrendszereket, asztalokat, tdro[o’szekrényeket B -
 Bujak - Néhany régi polcot djakra cseréinék

Uj sEc')’nyegekkeI, kényelmes 6 alka/matossdgokm pl. babzsdk fotele_kke/, '

Cered dvoddsok szdmdra eldvehetd jtékokkal egészitenémki. |
Csécse Kenyelmes szekek, asztalok. Zdrhatd iratszekrények. Megfelelé wlagltas |
i Doroghaza Asztalok és székek - —.
Drégelypalank Uj polcok és irodabiitor - - - ;|

Egyhazasdengeleg Olvasd- jatszosarok a kicsiknek -

Egyhazasgerge Tébb polcot helyeznék el a helyiségben. - !
A polcokat kicserélném, uj, korszerlibb, knnyen mozgathatd asztalokat és székeket ‘

Endrefalva i
- vennék
' Holloks | Apadldt burkolndm djra
| Hugyag Szam/togep asztalra lenne sziikség, mikdd szam/togepre a latogatok részére
Karancsalja | Polcok szamdnak névelése. - |
Karancslapujt6 [ Modernebb bitorok ) : '
Kozérd e _G;/e_reksarok bévitése

Matramindszent

Uj polcok, asztalok, székéE padldszényeg beszerzése, technikai eszk&z6k
| beszerzése, Uuj kényvek beszerzése ‘
A székeket és asztalokat cserélném le abban az esetben ha lenne nagyobb teriilet az

I\ilohora | elhelyezésiikre. -
Nograd Kényvtdri iréasztal + hozzd szék, szdmitdgépasztal, valamint egyes po/cok cseréje.

_N_égrédk('jvesd Szekek és polcok cseréjét UJabbra

" Grhalom Fote/ek polcrendszer )
Szarvas;e de Uj"asz’tq.lokra (olvasd, szdmitdégép), székekre és egy folydirattarté polcra lenne |

| sziikségiink. - ;
Szatok Modernebb butorok. |

e : A berendezés tékéletesen megfelels, az elrendezésen azonban hamarosan |

Szécsénke

_ | vdltoztatni kell, mert a b6viil dllomdny miatt sziikség lesz még egy polcra.

' Tar Uj, modernebb polcokra cseréiném a mdr kézel 30 éves kényvtdri polcokat.

- Terény _; Zdrhatd szekrenyre lenne sziikség a DIP eszkézeinek taroldsdra - :
Tereske 50% modernebb butorzat kellene.

Technikai felszereltség
Technikai eszkézdkkel valo ellatottsdg

A kitolték 11 technikai eszkoz (szdmitégép, laptop, nyomtatd, szkenner, projektor, digitdlis
fényképezbgép, vetitévdszon, CD lejdtsz6, DVD lejdtszé, TV, vonalkddolvasd) esetében
jelolhették meg, hogy kdnyvtaruk rendelkezik-e veliik. Mindéssze 2 (4%) hely van a vélaszad 6k
kézdl, ahol semmilyen eszkoéz nincs, a legtdbb (10 hely — 19%) a felsoroltak kéziil négyféle
eszkozzel rendelkezik.



Kényvtarak szama eszkdzok szama szerint
AEARE X
4% 2% 4% ! l'5

P2
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A legalapvet8bb, a szdmitégép 44 helyen megtaldlhatd, 33 helyen van nyomtatd. A kitolté
helyek kozel felében &ll rendelkezésre projektor (23 hely) és laptop (21 hely). A tébbi eszkdz
viszont a kitolté helyek kevesebb, mint felében taldlthatd. Vonalkédolvasobdl van a
legkevesebb, mindodssze 2 konyvtdrban. 10-10 helyen van DVD lejatszé és digitdlis
fényképezbgép, 15-15 helyen TV és CD lejdtszo, 17 helyen szkenner, 19 helyen pedig
vetitévdszon.

Az egyes eszkozokkel rendelkezé kdnyvtarak

szama
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Informatikai felszereltség

Abban a kérdésben, amely arra irdnyult, hogy a kitolté véleménye szerint a kdnyvtar
informatikai felszereltsége megfelel-e az olvaséi igényeknek, valtozatos vdlaszok sziilettek. Az
51-b4l 28-an gondoljdk, hogy igen, és 20-an azt, hogy nem. Az igen opciot valasztok kdzott
nagy a sz6rds, még a csupan egy-két eszkdzzel rendelkez6 konyvtarak esetében is akad, ahol
ennyi megfelel6nek mondhatd. A 7-11 eszkozzel rendelkez6k kozil mindenki a haszndldi
igényeknek megfeleldnek tartja eszkozparkjit. Az Egyéb lehet6ségnél sajat gondolataik
megosztasaval harman éltek.



Szerinted a kényvtdrad informatikai felszereltsége megfelel-e az olvaséid igényeinek?

Eszkdzok szdma (db) 0 1 2 3 4 5 7 8 9 10 11 | Ossz.
Igen - 2 6 3 4 4 1 2 1 2 1 (28
Nem 2 3 3 3 6 2 = | e = - 20

a gépek elavultak, de pdlydzat keretében O U N } I U N ) 1
folyamatban van a megdjulds

Az esetek tdbbségében megfelel az

olvaséknak, vannak alkalmak amikor viszont | - - - - - 1 - - = - - 1

a sajdt otthoni eszkézeimet kell haszndlnom.

kiegészitésre szorul - - - - - - - - = - - 1
Kényvtarak szima 25 9 6 10 7 1 21 2 1 |51

Uj eszk6z6k beszerzésének sziikségessége

Az Uj eszk6z6k beszerzését 37 valaszadd tartja sziikségesnek, 13 f6 nemleges viélaszt adott,
és 1 kérddivnél maradt kitoltetlen ez a kérdés. A meglévd technikai eszkézék szamadval
Gsszevetve nem mutathatd ki komolyabb Osszefiiggés, sokkal inkabb a helyi egyedi igények
befolydsoljak.

A kdvetkezd harom kérdés ezeket tarja fel. Az egyik soran a kitolték leirhattak azt, hogy
milyen iranyu fejlesztéseket igényelnének, erre a kérdésre 32 viélasz érkezett, ebbdl 1
nemleges. A madsikban azt adhattdk meg, hogy milyen U] eszk6zok beszerzését tartjak
fontosnak, erre 37-en valaszoltak, ebb6l 1 nemleges. A harmadik kérdés pedig azt tarja fel,
hogy miért tartjak sziikségesnek ezek beszerzését, erre 36 valasz érkezett. Elmondhatd, hogy
a mindhdarom kérdést valasz nélkiil hagydk (11-en) egydntetlien azok kézil keriiltek ki, akik
igennel valaszoltak arra, hogy a konyvtaruk informatikai felszereltsége megfelel-e az olvasdi
igényeknek. Kozillk 1 kitoltd azonban az igen opcidt jeldlte meg az Uj eszkz6k beszerzésének
sziikségességére vonatkozd kérdésnél.

Az igények, szlikséges fejlesztések és eszk6zok igen véltozatosak (a teljes tablat lasd az 1.
mellékletben), dltaldnossdgban azért elmondhatd, hogy nagyrészt technikai eszk6zdk hidnyat
érzik a konyvtarosok, 33-an adtak meg ilyen jellegi vdlaszt. Butorzatot 12 helyen
vasdrolndnak, cserélnének, épilet- és/vagy helyiségfeldjitisra 5 helyen gondoltak. Konkrét
szakmai fejlesztéseket 5-en igényelnének, internetre 3 helyen van sziikség.

Kilonb6z6 palyazatokon valo részvétel

Arra a kérdésre, hogy palydzott-e a fenntartd a konyvtdr szamara Digitdlis J6lét Program
Pontra, 49-en adtak vdlaszt. Eszerint a kit6lték konyvtdrai fenntartdinak 35%-a (17 telepiilés)
nyujtott be ezirdnyd palyazatot, 65%-uk (32 telepiilés) nem. A palydzdk:

Holloké Orhalom Nogradkévesd
Nézsa Kétbodony Szécsénke
Csécse Séshartyan Patvarc
Ipolysz6g Ecseg Tereske
Karancslapujté Szatok Szuha

Terény Barna



A WiFi4EU Pontra irdnyuld palyazattal kapcsolatban 44 valasz érkezett. 16% (7 f6) valaszolt
igennel, 84% (37 f6) konyvtaranak fenntartéja nem pdlyazott WiFi4EU Pontra. Ahol palyaztak:

Nogradsipek Tereske
Szatok Herencsény
Herencsény Szuha
Szécsénke

Dokumentumellatas

Kiszallitasi gyakorisag

A dokumentumelldtdsra vonatkozd els6 kérdéssel a cserekdnyvek kiszallitasi
gyakorisdgdval val6 megelégedettséget mértuk fel. Minden kitolts valaszt adott. A négy opcid
(igen, gyakrabban is lehetne kiszdllitds, ritkdbban is elegendd lenne a kiszdllitds, nem) kozl
kizdrdlag az elsé kettd keriilt megjel6lésre, tehat sem olyan nincs, aki teljesen elégedetlen
lenne, sem olyan, aki Ugy gondolja, ritkitani kellene a kiszdllitast. Elégedett (tehat igennel
valaszolt) 44 6 (86%), gyakoribb kiszallitast szeretne 7 f6 (14%). A gyakoribb kiszallitast kivano
konyvtdrak telepiilései:

Cered Herencsény
Hugyag Karancsalja
Herencsény Nograd
Riméc

Dokumentumtipusok

A Kkisteleptilési konyvtdrakba kérhet§ dokumentumtipusok sokszinliségével a kitolték
jelentds része tisztaban van, minddssze 2-en valaszoltdk azt az 51-bél, hogy nem tudtak rdla,
hogy a konyveken kiviil mast is kérhetnek.

A kovetkez6 kérdés arra vonatkozott, hogy a kdnyveken kivil milyen
dokumentumtipusokat fogadndnak szivesen a csere alkalmaval. Ezt 12 valaszadé (az Osszes
kérddivkitolts 24%-a) hagyta lresen, ketten az egyéb opcidhoz irtdk azt, hogy nincs hasznaloi
igény a konyveken kivil masra. 14 helyen (27%) latndk joénak DVD-k, 24-en (47%)
hangoskdnyvek, 12 helyen (24%) idegennyelvii, és 3 helyen (6%) nemzetiségi dokumentumok
kiszallitasat.

Dokumentumtipusok sziikségessége a
telepiiléseken

= DVD = Hangoskényv = Idegennyelvii Nemzetiségi



Kiszallitott cseredokumentumok mennyisége

A kiszdllitott cserekdnyvek mennyiségének megfelel8ségére vonatkozd kérdésre minden
kitdlt6 valaszolt. 45-en jel6lték meg az igen és 2-en a pont elég opcidt, gyakorlatilag tehat 47-
en (92,2%) elégedettek e tekintetben. 6-an (5,9%) szeretnének tobbet. A kevesebbet szeretnék
valaszlehet&séget senki nem jelolte meg, illetve egy telepiilés akadt, ahol az egyébnél a tartds
letétre vonatkozé véleményt irtak, ami tulajdonképpen egy mas kategdria.

Megfelel6-e a kiszallitott cserekdnyvek
mennyisége?

3 1

45

=igen =Pontelég = Kevesebbetszeretnék = Tdbbet szeretnék = Egyéb

Mennyiségi igények

A kovetkez§ kérdésben azt irhattak le a kitoltSk, hogy lenne-e sziikségiik nagyobb
mennyiségli letétre, ha igen, mennyire. 27 valasz érkezett, ebb&l 25 nemleges. Tehdt a
kérddivet kitolté 51 hely kozil 2 kényvtdrban volna sziikség nagyobb mennyiség(i letétre.
Ezek:

Nézsa ,,Nagyobb dlliomany korszer(isitésbe fognék, igy kb. 2-300 db jél jénne”
Cered ,Kb. 100 kétettel tobb konyv elhelyezésére van még lehetdség”

Személyes valogatds a raktarban

Raktarunkban a KSZR-hez csatlakozott telepiilések konyvtarosai személyesen is
Osszevalogathatjak a cserecsomagot. A kérddivet kitolt6k 29%-a (15 f6) él ezzel a lehetdséggel,
55%-uk (28 f6) nem, 16%-uk pedig a még nem probdltam, de szivesen bejénnék opcidt jeldlte
meg.

Személyes valogatas a raktarunkban

=igen =nem = mégnem probaltam...
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KSZR kataldgus haszndltsdga

A Konyvtdrellatdsi Szolgdltaté Rendszer elektronikus katalégusdt a kitolt6k 47%-a (24 16)
hasznalja. Osszevetve azzal, hogy mely szolgdltatd helyek dllomdnya van mar elektronikusan
feltdrva, az el8zetes feltételezéssel ellentétben azt latjuk, hogy az elektronikus katalogus
hasznalata a sajat allomany elektronikus kereshet&ségétdl fiuggetlen: a KSZR kataldgus
haszndléi kdzétt azonos szamban (10-10 f8) vannak, akiknek az dllomanya elektronikusan
feltart, és akiké egyelSre csak papir alapon nyilvdntartott. A tovabbi 4 f6 nem tudja, hogy
allomanya szerepel-e mar elektronikus kataldgusunkban.

Hasznalja-e a KSZR elektronikus
katalogusat?

= igen = nem

Dokumentumok keresettsége

Arra a kérdésre, hogy milyen dokumentumokat keresnek leginkabb az adott kényvtarban,
50 vélasz érkezett. 45 helyen (90%) van sziikség a szépirodalmi kdnyvekre, 22 helyen (44%)
keresettek az ismeretterjeszté kdnyvek, 42 helyen (84%) a gyermekkdnyvek, és 4 helyen (8%)
az idegen nyelv( kényvek. 1-1 helyen (2-2%) igénylik az olvasék a DVD-k és CD-k elérhet&ségét,
23 helyen (46%) pedig az Ujsagok és folydiratok rendelkezésre dllasit. Oten adtak meg az
egyéb kategdrianal ezekhez pontositd valaszokat.

Igényelt dokumentumok a kdnyvtdrakban

Szépirodalom
Ismeretterjesztd (szakkdnyvek)
Gyerekkonyvek I
Idegen nyelvii kényvek [
DvD
ol |

Ujsagok, folyoiratok I
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Kiilonféle dokumentumtipusok iranti igények

33 kitolts adott valaszt arra a kérésre, hogy jelezték-e az olvasék, hogy a meglévékon kiviil
mds dokumentumtipusokra, vagy Ujabb szolgaltatdsokra is igényt tartananak. Ebbgl 25 vélasz
gyakorlatilag nemleges (tébbnyire nem vagy nem jelezték, egy esetben a jelenlegi dllomdny
megfeleld). 8 helyen jelentkezett igény:

- Cserhathaldp | internetezni szerettek volna mdr néhdnyan
Ipolyszog igen
Karancslapujté Igen: idegen nyelvii szépirodalom
Cered hangos kényvekre
Ecseg Horgdszkényvek, sakk kényvek.
Hugyag Kiilénbéz4 szakmai oktatdsi kényvek, de ezek nagyon specidlisak
Bercel Hangoskényv
Szarvasgede CD/DVD vetitése.
Folyoiratbeszerzés

Az dltalunk biztositott folydirat vdsarlasi lehetfséget a valaszaddk koziil 48-an tartjdk
megfelelének. 3-an adtak nemleges vélaszt.

A kovetkez8 kérdésben kifejthették, hogy milyen valtozasra lenne sziikség e tekintetben.
Mindhdrman (s6t, egy, az el6z6 kérdésre igen valaszt adé kitdIts is) nagyobb keretdsszeget,
tobbféle folydiratot latnak sziikségesnek.

Rendezvények, k6z6sségi programok

A kodvetkezd két kérdés a KSZR rendezvénypalettaval kapcsolatos. A KSZR keretén beliil évi
4 alkalommal igényelheté rendezvényekkel 50 vélaszadd elégedett, 1 megvélaszolatlanul
hagyta a kérdést.

Az igényelhetd rendezvények Osszetételével 49-en elégedettek. Karancslapujtén udgy
vélekednek, hogy ,Elég kevés a szorakoztatdé miifaj, sajnos ezen a telepiilésen erre van a
leginkabb igény”. Szatokon pedig (ahol az el6z6 kérdésre nem érkezett viélasz), a kitélté az
egyébhez irta: ,,Nem vettem még részt”.

Helyszini szakmai segitségnyujtas

A helyszini szakmai segitségre vonatkozd kérdések koziil az elsé arra vonatkozik, hogy
kérték-e mar kordbban a segitségiinket. A kérdésre minden kitolté vélaszolt: 37-en igennel,
14-en nemmel. Arra, hogy miben, 38 valasz érkezett. (Két esetben az el6z6 kérdésre a nem
opcidt megjeldlék is adtak meg itt vdlaszt, egy igennel felel§ viszont liresen hagyta ezt a
kérdést.) A kiilonféle helyszini munkdkhoz nyujtott segitséget a kbvetkezd gyakorisiggal kérte
ez a 38 konyvtar:
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Kordbban kért helyszini segitségek megoszlasa

Selejtezés T ———— Em———— 206
Allomanyrendezés e ———————————— |6
AllomanyellenSrzés e —————
Vonalkédolds s 4
Betanitds eeessesssse——————— 3
Egyéb mm 1

0 5 10 15 20 25 30

Az egyébnél a kévetkez8 vilasz sziiletett: ,Kérném a vonalkddoldst és a vonalkédos

leolvasds lehetdségét.”

A kozeljovében 22-en igényelnének helyszini segitséget, 27-en nem, 2-en pedig egyetlen
opcidt sem jeldltek meg. Arra a kérdésre, hogy miben, az elz6nél igen opcidt megjeldlSk kdzil
19-en vilaszoltak, 3-an nem jeldltek meg egyetlen opciét sem. A vdlaszok megoszlasa:

Kérések jovébeni helyszini segitségre

Selejtezés EmmmEE———————————————— £
Alloményrendezés —_———,-—-———-——e—e=——= g
Allomanyépitési tandcsok mEEe———s———————————————————— O
Egyéb mmmmes 1

0 2 4 6 8 10

Az Egyéb-nél megadott vidlasz: ,kényvtdri kényvek dllomdnyba vétele elektronikus
katalégusba”.

Kényvtari felszerelések

A konyvtdri nyomtatvanyokkal, illetve a konyvtdri eligazodast segit6 feliratokkal,
eszkdzdkkel vald elldtottsdgra vonatkozd kérdésre az egyes eszkozok esetében eltérd a
valaszaddsi hajlanddsdg. A kényvtarak 86%-aban (44 helyen) taldlhatéak meg a beiratkozashoz
szilkséges dokumentumok, eszkozok, 98%-aban (50 helyen) a statisztikdhoz sziikséges
nyilvdntarté nyomtatvényok. 69%-ukban (35 helyen) vannak meg a szakjelz6k, 73%-ukban (37
helyen) a feliratok, és 61%-uk (31 hely) rendelkezik konyvtamasszal.

K&nyvtari nyomtatvanyokkal, feliratokkal,
eszkozokkel vald ellatottsag

60
50 -
40
30
20
10
0
Beiratkozashoz  Statisztikdhoz Szakjelzd Feliratok Kényvtamasz
olvaséjegy, munkanapld,
kélcsénzd tasak,  beiratkozasi
betétlap naplé

mVan mNincs = Nem viélaszolt
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Telepiilés Milyen kényvtari nyomtatvdnyokra, feliratokra lenne még sziikséged?

Holloké Amit kertem, megkaptam.
Ipolyszog leltarkényv
Karancslapujté Kényvtimasz
Kétbodony Jelenleg nincs sziikségem mdsra.
Ipolyvece nincs ilyen
Cered olvaséjegyekre, szakjelz6kre, kdnyvtdmaszokra, "Folydiratok" és  "Nyitva tartds"-
feliratokra
Ecseg Kdnyvsarok
Hugyag Szakjelzé
Bercel Egységesitett feliratokra (pl.: szépirodalom, gyerekirodalom)
- Magyargéc - Tartalék olvasdjegyek, tasakok
Fels6told "Szépirodalom", "Gyerekkdnyvek", "Uj kényvek" feliratok
. Szécsénke Minden sziikséges nyomtatvdanyt, feliratot megkaptam.
Karancsalja Szakjelzdk, feliratok, kényvtdmaszok.
. Noégrad betti felirat + tarto

Az dllomany elektronikus feltartsaga

A kérddivet kitolt6k konyvtarai kozil 33% (17 hely) allomdnya szerepel elektronikus
katalégusban, 16%-uk (8 helyen) nem tudja a vélaszt erre a kérdésre. Az 51%-nyi (26 5)
nemmel valaszold kozil 11-en (a kérddivkitolték 22%-a) szeretnék, hogy szerepeljen, 15-en
(29%) nem, 7-en (14%) nem tudjak, 18-an (35%) pedig (egy kivételével az el6z6 kérdésnél igen
vdlaszt addk) nem jeldltek meg egyetlen opcidt sem. Az elektronikus kdlcsénzést 12-en (24%)
szeretnék bevezetni, 27-en (53%) nem élne ezzel a lehetdséggel, 8-an (16%) nem tudjak, 4-en
(8%) pedig nem adtak vdlaszt erre a kérdésre. Azok kozil, akiknek az dllomanya mar
elektronikusan elérhetd, csupdn 6t kényvtarosnak van erre igénye, azok kézil, pedig, akiknek
még elektronikusan feltdratlan az allomdnya, 7-en szeretnék bevezetni az elektronikus
kolcsOnzést.

A retrospektiv feltarasba 11-en (22%) lennének hajlanddak bekapcsolddni, 14-en (27%)
nem. 19-en (37%) adtak nem tudom valaszt, 7-en (14%) nem vilaszoltak. Corvina tanfolyamon
18-an (35%) vennének részt, 19-en (37%) nem, 12-en (24%) nem tudjik, 2-en (4%) pedig nem
valaszoltak.

Elektronikus kataldgussal kapcsolatos kérdések

Allomanyod szerepel-e mdr elektronikus kataldgusunkban? I

Ha nem, szeretnéd-e, hogy szerepeljen? SN 18
Szeretnéd-e bevezetni az elektronikus kdlcsénzést? TN g 4
Hajlandd lennél-e bekapcsolddni a retrospektiv feltarasba? R 19 7
Igényelnéd-e, hogy részt vehess Corvina tanfolyamon? I 12 2
0 10 20 30 40 50

Higen ®Nem Nem tudom Nem valaszolt
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Szakmai képzéseken valo részvétel, igények

A kdnyvtarosoknak szervezett szakmai képzésekkel az 51-bél 37-en elégedettek, 3-an nem
elégedettek, 11-en pedig nem vdlaszoltak a kérdésre. A 37 elégedett kozil a kdvetkezd
kérdésnél 6-an azt irtdk, hogy nem vettek még részt tanfolyamon, 23-an pedig nem adtak meg,
hogy min vettek részt. A 3 elégedetlen kozil 1 még nem vett részt tanfolyamon, 2-en pedig
nem vdlaszoltak arra, hogy min vettek részt, igy sajnos nem is sejthetjik, hogy miért adtak azt
a vélaszt, hogy nem voltak elégedettek. Arra a kérdésre, hogy milyen tanfolyamon vettek részt
idaig, 19 valasz érkezett. Ebb§l 12 nemleges, tehat a kitolték leirtak, hogy nem vettek még

részt tanfolyamon.

Elégedett vagy-e a
konyvtarosoknak szervezett
szakmai képzésekkel?
Milyen tanfolyamon vettél részt idaig? Igen Nem :‘;Tt‘ vila- Ossz.
A munkdm miatt nem tudok részt venni. Eddig két-hdrom 1 1
alkalommal voltam.
A tanfolyamok nagy részének idépontja és a munkaiddm
egybeesik, a szakmai képzéseken ezért nem tudtam részt | 1 1
venni.
Alapfoku kényvtdros 1 1
Alapfoku kényvtdros tanfolyam 1 1
Alapfokii kényvtdros tanfolyamon és Corvina hasznaloi 1 1
tanfolyamon
Alapfoku tanfolyam 1 1
Alaptanfolyamon, szakmai napokon 1 1
kényvtdrhoz k6tddé tanfolyamon nem vettem részt 1 1
Kényvtdros tanfolyam, Corvina képzés 1 1
Még nem vettem részt. 1 1
nem vettem még részt 1 1
Nem vettem még részt tanfolyamon 1 1
Nem vettem részt tanfolyamon 1 1
nem vettem részt tanfolyamon,de szeretnék kdnyvtdrseged 1 1
tanfolyamon részt venni
Nem vettem részt, nem tudom megfinanszirozni. 1 1
Nem vettem részt. 1 1
Sajnos eddig méeg egy tanfolyamon sem vettem részt. 1 1
Sajnos még nem tudtam részt venni a szakmai képzéseken, 1 1
tanfolyamokon.
Szakmai napokon, eléaddsokon 1 1
Nem valaszolt 23 2 7 32
Osszesen 37 3 11 51

A jovGre nézve a kérdGivben megadott harom tanfolyami lehet8ség koziil 13-an szivesen
vennének részt alapfokd konyvtdros tanfolyamon, 6-6 f6 Corvina hasznaldi, illetve kdlcsonzdi
tanfolyamon, 26-an pedig egyetlen lehetdséget sem jeldltek meg.
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A jovBben milyen tanfolyamon vennél részt?

» Alapfokd kényvtdros tanfolyam = Corvina haszndléi tanfolyam

= Corvina kolecsénzéi tanfolyam = Nem valaszolt

Arra a kérdésre, hogy milyen témaju képzésen vennének részt szivesen, 11-en vélaszoltak:

- Telepiilés Milyen témajua képzésen vennél részt szivesen?
Hollokd Gyermekkényvtdrossdghoz kapcsolddd, pl. meseterapia
Ipolyszog kényvtdrsegéd
Karancslapujté Elektronikus kbnyvtdrhaszndlattal kapcsolatos
Sdshartyan bdrmilyen kényvtdrhoz kapcsolodo tanfolyamon
: Ipolyvece Online tanfolyamon
Markhaza A tanfolyamon vald részvétel nem télem fiigg.
: Szétok Nem tudom
Négradkovesd Kdnyvtdros
Egyhazasdengeleg Olvasdsésztonzés, olvasdsnépszeriisités, olvasdsfejlesztés
Mindegyik tanfolyamon szivesen részt vennék. OKJ-s kézépfoku vagy
Szarvasgede ' felséfoku kényvtdros, kézmiivelGdés és kézésség szervezd tanfolyam is

Karancsalja

. érdekel.
' Szeretnék, de nem a munkdm miatt nem tudok.

25-en vettek mar részt a konyvtdrosok szamdra szervezett megyei kihelyezett szakmai
napokon. Ok mind elégedettek is voltak ezek programjaval és gyakorisagaval. 25-en vannak
azok is, akik nem vettek még részt ilyen programon. Kéziiliikk az elégedettségre vonatkozd
kérdésre 9-en igennel vélaszoltak, 2-en pedig a nemet jeldlték meg. Felmeriilhet a kérdés,
hogy ha nem vettek részt rajta, hogyan tudnak véleményt mondani réla.

Elégedett vagy ezek programjaval és
gyakorisagdval?
Részt vettél mdr a kényvtdrosok szamdra | ‘ N Nem 5
szervezett megyei kihelyezett szakmai napokon? gen  Nem - ilaszolt | O5%F
Igen 25 - - 25
Nem 9 2 - 14 25
Nem vélaszolt - - 1 1
Végosszeg 34 ‘2 - 15 51
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A kovetkezd nyilt kérdésre, amely arra irdnyult, hogy megtudjuk, milyen témakrdl
szeretnének még hallani ezeken a szakmai napokon, 9 valasz érkezett.

Tobbiek tapasztalatairol

Kényvtari foglalkozdsok, palyazatok

Ami a kényvtarral kapcsolatos, minden érdekel.

Gyermekfoglalkozdsokrol

A kényvtdr részvétele a kompetenciafejlesztésben, specidlis programok a felzdrkdzds

érdekében, a funkciondlis és digitdlis analfabétizmus lekiizdésére, az olvasds és
' szévegértelmezési képességek fejlesztése.

Kdnyvtdri foglatkozdsok, kozdsségi élet fejlesztése.

Mindig tartalmasak ezek a programok,és maximadlis tdjékoztatdst kapunk.

pdlydzati lehetdségekril

A nem miikédd kényvtdrak bevondsdnak lehetdségérdl a kbz6s munkdba.

Hasznaloképzések
Koényvtadri foglalkozdsok, kbnyvtari ordk

A valaszadd kényvtdrak 69%-aban (35 helyen) szoktak kdnyvtari foglalkozdast vagy konyvtari
orat tartani. Ebbdl 32 helyen maga a kbnyvtdros, 3 helyen pedagdgus tartja a foglalkozdsokat.

A viélaszaddk 39%-a (20 f6§) szeretné, hogy tartsunk konyvtarismereti drakat, rendhagyd
Orakat, 55%-uk (28 f&) azonban nem igényli, erre a kérdésre 3-an nem valaszoltak. Csak két
olyan hely van, ahol nem szoktak ilyen foglalkozasokat tartani, de szeretnék, hogy tartsunk.

Szeretnéd, hogy tartsunk konyvtarismereti
orakat, rendhagyo orakat?
Szokott-e’ kony.\_ltarac!b.a'n ko-nyvtarl lgen Nem Nfam Bsszesen
foglalkozas, vagy konyvtari éra lenni? valaszolt
lgen 18 16 1 35
Nem 2 12 2 16
Osszesen 20 28 3 51

Azok kozdl, akik szeretnék, hogy naluk kényvtdrismereti orat, rendhagyd drakat tartsunk,
19-en irtdk le az ezzel kapcsolatos elképzeléseiket, igényeiket:

Holloké 1-4. osztadly, félévente

Karancslapujtd - Altalénos iskolds gyerekeknek

Bujak Iskoldsoknak, cJvoddsoknak a kdnyvek szeretetérél-haszndlatdrol
hasznossdgdrol. Evente egy-eqy alkalommal.

Terény Iskolai idében 1-4 osztdlyosok részére kedvcsinald rendhagyd ordt

Cered Bdrmilyen idépontban, évente 1-1 alkalommal korcsoportonként (ovis,
iskolds, nyugdijas). A témdkat a Palettdhoz hasonlé mddon lehetne
meghirdetni.

Ecseg Gyerekeknek lehetne akdr 1-4, 5-8, vagy akdr ovoddsoknak is.

Doroghaza Evente  két  alkalommal, ovosdsoknak  és  iskoldsoknak.

Kényvtdrhaszndlat, stb.
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Hugyag - Nehéz kérdés. A gyerekeknek van sziikségiik arra, hogy miért is jo
“olvasni. Milyen élményben részesiilnek az olvasds dltal. Egyszer-kétszer
 kiserleti jelleggel. Ldtni kell, hogy érdeklddnek-e, eljonnek-e.
Magyargéc " Alsé tagozatos gyerekeknek, tanév kbzben, néhdny alkalommal.
. Egyhdzasdengele Oszi idészakban az OJvoddsoknak: Kényvtdrismereti foglalkozds-
g Ismerkedés, meseirodalom als6 tagozatos tanuldknak:
Kényvtdrhaszndlati ora, foglalkozds
Szécsénke Felnétteknek
Szarvasgede Altaldnos és  kozépiskoldsoknak tanév  alkalmdval  kételezd
olvasmanyokrol, ismeretterjeszté témdakrol. Kézépkorosztdlynak,
nyugdijasoknak Ismeretterjesztd illetve helyismeret témdban.
Karancskeszi Ovoddsoknak ,iskoldsoknak

Fels6petény

kisiskoldasok részere

Tar Jatékos konyvtari orakat.

Iskolasoknak: alsé-felsé, egy-egy osztaly, egy-egy alkalommal.
Iskoldsoknak. Konyvtarral kapcsolatos bdrmilyen témaroal.

A megyei kinyvtarban a kényvtdr bemutatdsa, haszndlati rendje az
dltalam tanitott osztdlyoknak, akiket szivesen bekisérek a kényvtarba.

Karancsalja
Nograd
Egyhdzasgerge

Digitalis irastudas tanfolyamok

Digitalis irdstudas tanfolyam az 51-bél 7 kényvtarban szokott lenni. Ebbdl 6-an adtak meg,
hogy ki tartotta: 1 helyen maga a konyvtaros, 2 helyen kényvtarunk médszertani munkatarsai,
3 helyen pedig tanarok. 8-an valaszoltak igennel arra a kérdésre, hogy ha volt ilyen képzés,
megfelelGnek talaltdk-e a digitdlis irdstudds tanfolyamot. Ebbél 1 helyen nem volt tanfolyam.
Két nemleges valasz is érkezett, az egyik kérd8iven ,,nem volt ilyen” szerepel, a mdsikon a
»nem” opcid kerilt megjel6lésre (tehdt nem taldlta megfelelének a tanfolyamot), de itt
korabban azt a valaszt adtak, hogy nem is volt ilyen tanfolyam.

Arra a kérdésre, hogy ha volt ilyen képzés, szeretnék-e, hogy ettsl magasabb szint(i képzés
legyen az olvasdknak, 8-an adtak vélaszt. Ebbdl eddig 1 helyen nem volt tanfolyam, a 7-bdl
pedig 1 nemleges vdlasz érkezett, a tébbi 6 helyen meg is adtdk, hogy mirél hallananak
szivesen a tanfolyamon.

EttSl tobben adtdk meg, hogy ki lenne a célk6zonség. 10-en jelolték meg az idds korosztalyt,
4-en a munkanélkiilieket, 1 helyen a GYES-en lévdket, és 1 kitoltd irta be, hogy az altaldnos és
kozépiskolai didkokat célozna meg.
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Ha volt ilyen
Szokott-e  képzés,
digitdlis szeretnéd,
irastuddas hogy ett§l Ha igen, mi az, amirdl

—_
Telepiilés tanfolyam magasabb szivesen hallandnak a f %’ fé Egyéb
lenni szintdi tanfolyamon? a = o
o ‘0
kdnyv- képzés 51515
taradban? legyen ﬁ E m
olvaséidnak? ‘1_? S &
a DIP programban lesz rd lehetdség,
Nézsa igen remélhetéleg tematikdt/tananyagot is X X X
kapunk
Nogradsipek igen Igen X
Praktikus dolgok:
Karancslapujté lIgen lgen elektronikus  lgyintézés, x
vasdrlds, kozésségi oldalak
Terény . igen Uj technikai eszkézok Ny
: haszndlata
Orhalom Igen Nem X
Ecseg lgen Igen Nyitottak mindenre.
Herencsény Nem X X
Szécsénke lgen Igen X
Honlap szerkesztés, Word, Altalénos és
Excel, Internethaszndlat o .
Szarvasgede Nem Igen & . , X X Kézépiskolai
(Onéletrajz szerkesztése, didkok
Iskolai ismeretbdvités), ’
Karancskeszi Nem X
Herencsény Nem X X

Hasznaldi adatok

A kérdGivet kitolté 51 kdnyvtar kdziil 3 nem adta meg a beiratkozdsi naplé alapjan az olvasoi
l[étszamot. Az Ossz olvasdi létszam a 48 konyvtirban 3495 f5, ez atlagosan 73 f6
konyvtaranként. A legkisebb olvasdi létszam a 7, a legnagyobb a 180 f6. A medidn 61, ez arra
enged kovetkeztetni, hogy az &tlagos olvaséi létszamtdl kevesebb olvasdval rendelkezd
kdnyvtarbdl van tobb.

Az olvasék nem szerinti megoszlasara 6 kérdGiven nem kaptunk érdemi vélaszt. A 45 valasz
alapjan a leggyakoribb — és a median is —a 70% n&i, 30% férfi beiratkozott.

Eletkori bontasban is kérdeztiik az olvasdk létszdmat. Eszerint a valaszadd kényvtdrakban
Osszesitve a beiratkozottak 31%-a 14 év alatti, 9%-uk 14-17 év kozotti, 13% 18-29 év kozotti,
25% 30-54 év kozotti, 15% 55-65 év kozotti, 7% pedig 65 év feletti. (Azonban a valaszadds nem
pontos, az életkor szerinti adatokat 6sszeadva 10 helyen nem egyezik az 6ssz olvaséi létszam
az Gsszes beiratkozott szamaval.)
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Beiratkozottak életkor szerinti megoszlasa

230; 7%

539; 15% 1085; 31%

863; 25%

463; 13%

= 14 év alatt % 14-17 év kozott = 18-29 év kozott

30-54 év koz6tt = 55-65 év kd26tt = 65 év felett

A végzettség szerinti megoszlds még kevésbé értékelhets pontosan, itt az egyes kategdridk
értékét 6sszeadva 27 helyen tér el az &ssz olvaséi létszam (ebbdl 10 azért, mert a végzettség
szerinti megoszlasban egydltalan nem adtak meg adatokat). A meglévé adatok a
koévetkez6képp alakulnak: a beiratkozottak 15%-a felséfoku, 30%-uk kdzépfoku, 37%-uk pedig
altalanos iskolai végzettséggel rendelkezik, 18% pedig az egyéb kategdridba sorolhatd.

Beiratkozottak végzettség szerinti megoszlasa

452;18% 372;15%

734;30%
900; 37%

» Fels6foku végzettség = K6zépfoku végzettség

= Altaldnos iskolai végzettség = Egyéb

A foglalkozas szerinti megoszlas tekintetében hasonld a helyzet, itt 9-en egyéltaldn nem
adtak meg adatokat, 6sszesen 22 helyen nem adjak ki az adatok az dsszesenhez beirt szdmot.
A megadott adatok alapjan elmondhatjuk, hogy a beiratkozott olvasék 43%-a oktatdsi
intézmény tagja, 38%-uk aktiv keress, 15% eltartott, jaradékos, 4% pedig az egyéb kategdridba
sorolhato.

Beiratkozottak foglalkozas szerinti
megoszlasa

104; 4%

398; 15%

1166; 43%

1033; 38%

= Oktatdsi intézmény tagja = Aktiv keres§ = Eltartott, jdradékos = Egyéb
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Elégedett vagy a hasznaldk mennyiségével és Osszetételével? — szdlt a koévetkezd
kérdéscsoportunk f6 kérdése. Az 51 kérdSivkitolts kozil csupdn 4-en hagytak kitoltetlendl ezt
a részt, 47-en adtak meg legaldbb egy oszlopban viélaszt. Igennel felelt a vdlaszad 6k 49%-a (23
f6). Az indokok kozdtt a f6 szempont a lakossdgszdmhoz, a teleplilés adottsagaihoz
viszonyitott jé arany, valamint néhdny kdnyvtdros azt fogalmazta meg, hogy a hasznaldi
Iétszam val6s, aktiv haszndldkat takar. Nem elégedett 55%-uk (26 6). Az elégedetlenség két
f6 okaként egy-egy korosztdly szinte teljes vagy részleges hianyat, illetve a beiratkozottak
lakossdgszamhoz viszonyitott aranyat jel6lték meg.

Potencidlis olvaséi csoportok

Avélaszaddk 68%-anak (32 fének) van Stlete arra, hogy milyen Uj olvasdi csoportot lehetne
behozni a kényvtdrba, ez véltozatos, de tébbnyire a nyugdijasok és a fiatalok hianyoznak a
palettardl. 53%-uknak (25 fének) arra is van Gtlete, hogy hogyan, jellemzdéen specialis, az adott
csoportra szabott programokkal, foglalkozdsokkal, klubokkal prébélkoznénak. (A teljes tabla a
2. mellékletben lathaté.)

Szolgaltatasi paletta
Elérheté szolgaltatasok

Az egyes konyvtdrak dltal nydjtott szolgaltatasok sokszinliek, a kérdésre minden kit6It8
adott vadlaszt. A legtdbb (13 helyen) a megadott listabdl hétféle szolgdltatds megtaldlhaté.
Minden konyvtarban biztositott a dokumentumok helybeni hasznalata. Kézel minden helyen,
92%-ban lehetséges a folydiratolvasds. A kényvtirak haromnegyedében (38 helyen)
biztositott az internethasznalat, kétharmadukban (34 helyen) van lehet&ség konyvtarkozi
kolcsénzésre. A kdnyvtarak tobb, mint fele (59% - 30 hely) tart gyerekfoglalkozdsokat, 43%-uk
(22 hely) kézmiives foglalkozdsokat, 39% (20 hely) kdnyvtari 6rdkat. Egyharmad korili a
filmnézési, zenehallgatdsi lehetéséget és konyvtarhaszndlati foglalkozdsokat kindald
kényvtarak ardnya a kitolt6k kozott. Hangoskonyveket 7 helyen (14%) lehet hallgatni,
internethasznéalati oktatds 5 helyen (10%) zajlik. Helyismereti gytijtéssel a helyek 8%-aban (4
helyen) foglalkoznak, és ugyanennyi hely rendelkezik elektronikus kataldgussal. A
szamitégépes kolcsdnzés a kitolték kozil 1 helyen elérhetd. Egyéb szolgaltatast 3 kitdlts irt
be, ezek a Kényvtdri ismeretterjeszté kirdnduldsok, irodalomkutatds, Kényvtarmozi.
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A konyvtarak altal nyujtott szolgaltatasok

Helybenhaszndlat s 51
Folydirat olvasas I 47
Internethaszndlat IEEEEGGEEEENEGGEGNGEGEGEGNGEGEE— 33
Kényvtarkdzi kdlcsonzés IS 34
Gyerekfoglalkozds IEEEEEEEEESSSS—————1 30
Kézmlives foglalkozds IEEEEEE—— 22
Kényvtari éra _ 20
Filmnézés nmmm— 19
Zenehallgatds S 18
Kényvtarhasznalati foglalkozds _ 16
Hangoskonyv hallgatas 7
Internethaszndlat oktatds Ml 5
Helyismereti gy(ijtés = 4
Elektronikus katalégus W 4
Szdmitagépes kdlcsénzés 1 1
Egyéb == 3

0 10 20 30 40 50 60

Bevezetni kivant szolgdltatdsok

A jév6ben bevezetni kivdnt szolgaltatdsok kozil a legnépszeriibb az internet haszndlat
oktatds, ezt a kérddivet kitolt6 konyvtdrak 22%-a (11 hely) jeldlte meg, csakigy, mint az
internet hasznadlatot. A kitoIts szolgéltatd helyek 20%-a (10 hely) tartana irodalmi teadélutant.
18-18% (azaz 9-9 hely) inditana filmkedvel6k klubjit, kényvbaratok kérét és hangoskdnyv
kblcsdnzési szolgdltatast. A helybeni hasznilat mellett 16% (8 hely) nyitott a folydiratok
kdlcsdndzhetbségére. 14-14% (7-7 hely) szeretne bevezetni kézm(ives foglalkozdst, kdnyvtari
orat, gyerekfoglalkozdst. A helyismereti gy(ijtés és a szamitégépes kolcsdnzés lehetSségét
egyforman a szolgdltatd helyeken kérd&iviinket kitolték 12%-a (6 f&) jeldlte meg.
Kényvtdrhaszndlati foglalkozast 8%-uk (4 hely) szeretne tartani a jévSben, a kdnyvtarmozit és
a konyvtarkozi kolcsonzés lehetéségét 6-6% (3-3 f6) biztositand szivesen. Az egyéb
kategoridban 4 helyr6l érkezett vdlasz: Ifjiusdgi 6nismereti kér; fénymdsolds; Irodalmi
teadélutdn idésebb korosztdly szémdra; Vardzs Klub, Nyugdijas Klub. Egyetlen opciét sem
jelolt meg 8 kitolté.
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Bevezetni kivant szolgaltatasok

Internet hasznalat oktatds IEEEEEEEEEEE—— ] |
Internet haszndlat EEEEESSEEEETEEEESSSE——] ] ]
Irodalmi teadélutdn ETEEESEEEEEEEEEEeesss—— 10
Filmkedvelék klubja IS O
Kényvbaratok kére IEESSSSSSSSSSSssssssss— O
Hangoskdnyv kdlcsdnzés mmmmmmmmmEEme—
Folydirat kolcsonzés IEEEESSSSSSSSmesssssesen 8
Kézmdves foglalkozds _ 7
Konyvtari ora _ 7
Gyerekfoglalkozdas IEEEEEEEEESSsesssssaae 7
Helyismereti gy(jtés IS
Szamitdgépes kolcsonzés IEEEESESSSISSISSINSN— 6
Konyvtarhasznélati fogl DEEeesss——— 4
Kényvtarmozi I 3
Konyvtarkozi kolcsonzés 3
Egyéb Emmsmms=——— 4
Nem jelolt meg egyetlen opcidt sem IEEEEESEEEEEEESIEES——————— 3

Szabdlyzatok megléte

A kilonféle szabalyzatok meglétére vonatkozd kérdések haromféle dokumentumrdl
kérdeztek: Szervezeti és M(ikodési Szabalyzat (a tovdbbiakban SZMSZ), Kényvtdrhasznalati
Szabdlyzat (a tovabbiakban KSZ), Gytijt6koéri Szabalyzat (a tovabbiakban GYSZ). Az elsé kettére
4-4 helyen nem valaszoltak, a harmadikra vonatkozo kérdést 6-an hagytdk megvalaszolatlanul
a kérd6ivet kitolté 51 6 kozil. Csupdn egy hely van, ahol egy dokumentummal kapcsolatban
sem adtak valaszt. SZMSZ-szel a helyek fele rendelkezik, jellemz&en ezeken a helyeken van
meg a KSZ is, bdr ez 3-mal tobb helyen taldlhaté meg. GYSZ mar joval kevesebb helyen,
minddssze a kit61t6 konyvtdrak kozil 9-nél taldlhatd. A kérdGivinket kitolt 51 szolgaltatd hely
kozal 9 rendelkezik mindharom szabalyzattal, 19 hely egyikkel sem. 13 helyen vélaszoltak két
igennel, 7 helyen eggyel. A Gy(ijt6kori Szabdlyzat talalhato a legkevesebb helyen (minddssze
9), 27 helyen van Konyvtarhasznalati Szabalyzat és 24 helyen SZMSZ, kevés kivételtsl
eltekintve az utdbbi két szabdlyzat egyszerre dll rendelkezésre.

Szabalyzatok megléte

Gy(Ujtékori Szabalyzat NI E
Konyvtdrhaszndlati Szabadlyzat I S — ] |
SZMSZ I T 4 |

0 10 20 30 40 50 60

®igen ®Nem = Nem valaszolt
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Kapcsolatrendszer, egyiittmiikodés, PR
Konyvtdrnépszeriisitési tevékenység

A konyvtdr reklamozasanak mddozataira vonatkozd kérdésre két kit6lté nem jeldlt meg
egyetlen opcidt sem. A kényvtdr honlapjdn senki nem hirdet, egyetlen kényvtarnak sincs sajat
honlapja. A kistelepiilések sajatos jellegébdl, a szorosabb k6zosségi kapcsolatokbdl kovetkezik
az a kiemelkedd adat, hogy a legtébben (39 helyen) bejeldlték a személyesen megszolitom az
embereket opciot. Kozel a vélaszadok fele (23 hely) jelolte meg a plakdton, szérdlapon vald
hirdetés lehetségét, 19-en (37%) a telepiilés honlapjan vald megjelenést. Kbzel egyharmaduk
hirdet a helyi ujsdgban {14 hely). Kozel azonosan alacsony a szam a kdnyvtdram facebook
oldaldn és a sajat facebook oldalamon opciét megaddknal: elGbbit 8, utébbit 7 helyen
alkalmazzak. A 21. szazadban furcsa lehet, hogy az online rekldmozas mennyire kis részben
van jelen, de a konyvtarhaszndlok Osszetételének (féként a korosztalyokat nézve)
megfeleltethet6 ez az arany.

A konyvtdr reklamozasanak maddja

Kényvtdram honlapjan 0 (0%)
Telepulésem honlapjén EEEEEE———— 19 (37%)
Kényvtaram facebook oldaldn Immm——— 3 (16%)
Sajat facebook oldalamon === 7 (14%)
Helyi Ujsdgban eeees——— 14 (27%)
Plakdton, szérdlapon I 23 (45%)
Személyesen megszdlitom az embereket I 39 (76%)
Egyéb =mmm 5 (10%)

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

A kényvtarak jelenléte a telepiilési honlapokon

Arra a kérdésre, hogy a telepiilések honlapjan szerepel-e a kényvtar, 26-an valaszoltak
igennel, 20-an nemmel, 1 f6 hagyta kitoltetlentl, 1 f6 valasza ,nem tudom”, 2 esetben
folyamatban van a dolog, 1 helyrél a , nincs telepiilési honlapunk” visszajelzés érkezett. (Ez
azdéta megvaltozott, és szerepel is a honlapon a konyvtar.)

Egyiittmiikddés a telepiilés vezetésével

A telepiilés vezetésével vald egyiittm(ikdodésre vonatkozo kérdést 1 f6 hagyta kitoltetlendil.
Az 51-bdl 48 helyen a kdnyvtaros rendszeresen kapcsolatot tart a polgarmesterrel, 6 helyen
rendszeres a kapcsolat a kulturalis bizottsaggal. 3 kitolt6 tagja a képviselGtestiiletnek, és 21-
en készitenek beszamoldt a kdnyvtdr éves tevékenységérdl. Az egyéb opciot megjel6lék kozil
ketten rendszeres kapcsolatot tartanak fenn a képviselGtestilettel, valamint egyiklk azt is
leirta, hogy ,az Onkormdnyzat alkalmazottaival, évente néhdny alkalommal konzultdlok a
polgdrmesterrel”. A harmadik a polgdarmesterrel kdzvetetten tart rendszeres kapcsolatot.
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Egylttm(kodés a telepiilés vezetésével

Beszamolot készitek a kdnyvtar éves
Joenetea Fony I 1 (41%)
tevékenysegérél

Tagja vagyok a testlletnek [l 3 (6%)

Rendszeresen kapcsolatot tartok a I 43 (94%)

polgdrmesterrel
Rendszeresen kapcsolatot tartak a kulturalis

- 0,
bizottsaggal 6 (12%)

Egyéb W 3 (6%)

0] 10 20 20 40 50 60

Oktatdsi intézményekkel valo egyiittmiikédeés

Az oktatdsi intézményekkel valé egylittm(ikddésre vonatkozd kérdésre 7-en nem adtak
meg semmilyen vélaszt. 38-an folyamatosan egyeztetnek, 18 helyen az iskoldsok rendszeresen
részt vesznek konyvtdri programokon. 21 koényvtaros tanulast segité dokumentumokrdl
gondoskodik, 7 kényvtarban tanulast, tananyagot tdmogato foglalkozdsokon vesznek részt az
iskoldsok. 1 kdényvtdros készit olvasénaplot, 8-an konyvajanlét. Az egyéb lehetfségnél 6-an
adtak meg szoveges vdlaszt. EbbSl 1-nél nincs a telepiilésen oktatasi intézmény. 3 helyen
rendezvények, kozés foglalkozdsok sordan fognak Ossze, 1 helyen az dvodasok szdmdra is
vasdrolnak gyerekkdnyveket, 1 helyen pedig napi kapcsolattartds él az oktatdsi intézménnyel.

Egyuttm(ikddés az oktatasi intézmeényekkel

Rendszeresen egyeztetiink kényvtari 38 |?5%,‘|

programon valé részvételrél

Renszeresen részt vesznek konyvtari
VI — 13 (35%)

foglalkozasokon, rendezvényeken

Tanulast segité dokumentumokat biztositok
g m N 21 (41%)

szamukra

Tanuldst, tananyagot tamogato .
foglalkozdsokon vesznek részt a konyvtarban B (14%)

Olvasdnapiot készitek szamukra B 1 (2%)
Kényvajanlot készitek a részikre [l 8 (16%)
Egyéb M 6 (12%)
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Egyiittmiikodes civil szervezetekkel

A civil szervezetekkel vald egyiittmikodést firtaté kérdésre egész sokan, 17-en nem
vélaszoltak. A legtobb esetben az egylttmikodés (33 az 51-bél) a tevékenységiikhoz
szlikséges dokumentumok biztositasat jelenti. Valamivel kevesebb, 27 kdnyvtar helyszinéiil
szolgal a civil szervezetek programjainak. 7 konyvtdros pdlyazatirdsban segiti Gket.
Kimondottan civil szervezetek szdmara a valaszadé konyvtdrak koziil egy sem tart internet
oktatast. 2 esetben érkezett szoveges valasz az egyéb opcidnal: az egyik helyen nincs civil
szervezet, a masik valasza, hogy , k6z6s programokban vesziink részt és szerveziink, mint a
Paletta el6addsai, mesemondo verseny”.
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EgyuttmUikodés a civil szervezetekkel

0,
Tevékenységiikhoz szlikséges 33 §65%)

dokumentumokat biztositok szamukra

Pélyazatirdsban segitem ket [ 7 (14%)

Helyszint biztositok a programjaikhoz _ 27 (53%)

Internet oktatdst tartok szamukra 0

egvéb [l 2 (a%)

Jelenlegi partnerek

A jelenlegi partnerekkel valé egyittmiikddésre vonatkozd kérdésre 16 vélasz érkezett.
Jellemz6en a helyi 6nkormanyzattal, kisebbségi/nemzetiségi &nkormanyzattal, nevelési,
oktatasi, kulturdlis és sport intézményekkel, szervezetekkel, civil szervezetekkel, egyhdzi
szervezetekkel dpolnak egylittmdkodési kapcsolatokat, két helyen kiemelték a lakossagot is.

Szakmai egyiittmiikodés fejlesztése

A kényvtari szakmai munka és egylttmiikédés fejlesztéséhez 12 megjegyzés érkezett.
Ebbdl 6 arra vonatkozik, hogy nincs javaslat, illetve az egyiittm(ikddés jol m(ikodik. A tovabbiak
oktatast, tréninget, szakmai kiadvdnyokat ldtndnak szivesen, illetve bemutaté foglalkozdsokat
kisérnének figyelemmel. Egy kit6It6 megfogalmazta, hogy ,Sok kis telepiilésen nem igazdn
miikédnek a kényvtdrak a gyakorlatban. Ezeknek kellene segitséget nyujtani.”

11-en fogalmaztak meg elképzeléseket arra vonatkozdan, hogy milyen munkaban kérik a
megyei konyvtar segitségét. 3 kitolts arrdl biztositott, hogy jelenleg is minden tdmogatast
megkap. 3 kdnyvtdros tajékoztatasban, tanuldsban igényelne segitséget, 2 helyen dllomannyal
kapcsolatos szakmai munkakban, 3 helyen pedig az emberek aktivizélasaban, foglalkozésok,
kozdsségi programok lennének sziikségesek.

(Az egylittm(ikodésekre vonatkozd utolsé hdrom kérdés tablaja a 3. mellékletben taldlhatd.)
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Osszegzés

Kérd&iviinket 1 hdnapos idSintervallumban toltettlik ki. A kapott valaszok mennyisége,
illetve a ,valaszkész” kistelepiilési kdnyvtarosok szama felveti, hogy a jovében még
hatékonyabban kell felhivni a figyelmet a felmérések fontossdgdra. A 119 KSZR tagkdnyvtarbdl
csupdan 51 helyen toltotték ki kérdGiviinket.

A telepiilési konyvtarak alapterilete a kit6lt6k kozel fele szerint tul kicsi, bar az épliletet
konyvtdri célra csaknem mindenki megfelel6nek taldlja. Mindazondltal a valaszadd
telepiilések szolgéltatéd helyeinek tilnyomd tobbsége nem éri el a KSZR Ajdnldasban
megfogalmazott optimalis 80-100 m2-es alapteriiletet.

A nyitva tartdsi id6t tekintve a kép véltozatos, ami j6, hiszen azt a helyi kozdsségre szabva
kell kialakitani. A legtébb szolgdltatd hely a hét 5 napjan nyitva tart (az atlag a 4 nap), dtlagosan
18 érédban, és a konyvtarosok minimalis kivételt6l eltekintve ugy Iatjak, a nyitva tartds megfelel
a helyi igényeknek.

Elmondhatd, hogy a szolgdltatd helyek berendezése, butorzata tdbbnyire régi, kevés helyen
van U(j butorzat, de tobbségiikben célszerliek, viszont csupan a konyvtdrak felében
kényelmesek. Nem meglepd, hogy a konyvtarosok fele valtoztatna a jelenlegi berendezésen.
Szdveges valaszaik alapjdn az igények redlisnak tlinnek, sok esetben a KSZR keret is megoldast
nydjthat, de 6szténdzzilk az dnkormanyzatokat is a konyvtarhelyiségek modernizalasara,
valamint az NKA butorfejlesztési palyazat kindlta lehet&ségek kiakndzdsara is, és a pdlydzat
elkészitéséhez — a berendezés megtervezésében — ha kérik, segitséget is nydjtunk.

A konyvtdrak eszkozelldtottsaga még hagy kivannivaldt maga utdn. Az éves beszamold
adataival 6sszevetve a felmérés altal mutatott kép redlisnak, reprezentativnak mondhatdg, a
digitdlis fényképezdgép és a vonalkddolvaso esetében jobb egy kicsivel az ardny a teljes KSZR-
ben, mint a kérd&ivet kitolté kényvtarosok szolgaltatd helyein. Az Ajanlas szerint minden
szolgdltaté helynek legaldbb két hasznaléi és egy konyvtarosi munkaallomdssal kellene
rendelkeznie, de még ez sincs meg minden helyen. LehetGségeinkhez mérten fejlesztjiik e
téren a teljes KSZR-t, minden évben felmérjiik, folyamatosan kovetjik, hogy hol milyen
eszkdzbkre van sziikség, és ezt is figyelembe véve készitjik el az éves koltségvetési és

munkatervet.

A konyvtarak informatikai ellatottsagat javithattak az utébbi években az 6nkormanyzatok
egy-egy palydzat benyujtasaval Digitalis J6lét Program Pontokra, illetve WiFi4EU Pontokra. DIP
Pontra a valaszaddk onkormanyzatainak harmada, WiFi4EU Pontra alig tébb, mint hatoda
pélydzott. Eddig is figyeltik a pdlydzati kiirdsokat, és ezekre felhivtuk az dnkormdanyzatok
figyelmét is. Erre a jov8ben is nagy hangsulyt kell fektetniink, hogy még tobben prébaljak meg
kiaknazni az ezekben rejlé lehet&ségeket.

A dokumentumok kiszallitasi gyakorisdgat tobbnyire megfelel6nek taldljak a kérddiviinket
kitolt6é kdnyvtarosok, ahogy a kiszallitott cserekonyvek mennyiségét is. Raktdrunkban a KSZR-
hez csatlakozott teleplilések konyvtarosai személyesen is 0Osszevalogathatjak a
cserecsomagot. Jellemz8en a 40 km-en belili helyekrél jarnak be a kényvtdrosok, de ahogy
akad akar 70 km tavolsagbdl is bejaré konyvtaros, ugy a kozeliek kozil is kaptunk nemleges
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vélaszt. Erdemes ezt a lehet8séget is tovabb népszer(siteni, hiszen ez Kedvezéen
befolydsolhatja az allomanyfrissités még inkabb telepiilési igényekre szabottsagat.

A KSZR elektronikus kataldgusat még mindig kevesen haszniljak, pedig nagyban segitheti a
kényvtarosok munkajat. Erdemes ennek a népszer(sitésébe is tovabbi energidkat fektetni,
akar a konyvtarosoknak hirdetett informacidkeresési jaték formajaban is.

A felmérés tanusdga szerint a hasznaldi és konyvtarosi visszajelzések tiikrében is
elmondhatjuk, hogy gyljteményszervezési gyakorlatunk megfelel a kiilonféle tartalmu és
tipusi dokumentumok iranti igényeknek, ezen az uaton kell tovdbb haladnunk. A
folydiratbeszerzéssel és az igényelhet6 rendezvényekkel is elégedettek a kisteleptilések
kdnyvtarosai.

A helyszini szakmai segitségnyujtas a KSZR szolgaltatas egyik alappillére, a szolgdltatd
helyek tobbsége szivesen is veszi igénybe ezeket. Az ezzel kapcsolatos kivansagokat minden
évben felmérjik, és ezek tiikrében késziil az éves munkaterv. Természetesen év kézben is
adédhat olyan helyzet (kbnyvtarosvaltds, koit6zés, feldjitds, stb.), amikor a tervezetten feliil is
végziink helyszini munkakat az aktudlis igényeknek, véltozdsoknak megfelelGen, rugalmasan
igyeksziink minden kérésnek eleget tenni.

A koényvtarak konyvtari nyomtatvanyokkal, feliratokkal, eszkozokkel vald ellatottsaga
kielégits, az ezekkel kapcsolatos igényeket is folyamatosan gytijtjiik, a konyvtarosok jelzései
alapjan mindig igyeksziink a legrévidebb id6n belll biztositani szamukra az utdnpdtlast.

Elektronikus katalégusunkban a vialaszaddk harmadanak allomdnya szerepel, és a
beszamoloban szerepl§, teljes KSZR-re vonatkozé adatok is hasonlé aranyrdl tantskodnak.
Corvina tanfolyamon is a vialaszadék harmada venne részt szivesen. Az elektronikus
kblcsénzést nagyon kevesen szeretnék bevezetni, pedig ez a jovS Utja, orszdgos szakmai cél a
teljes elektronikus feltartsdg és online visszakereshetfség elérése. Az elektronikus
nyilvantartasok nagyban kénnyitik munkdnkat. Igyekezniink kell eloszlatni az ezzel kapcsolatos
félelmeket, Corvina hasznalati tanfolyamokon bemutatni az el6nyeit, megtanitani a
kdnyvtarosokat a kdlcsonzé és keresé modulok haszndlatdra. Ezt a munkat nagyban neheziti
a sok helyen tapasztalhatd gyakori valtozas a konyvtarosok személyét illetGen.

Az dltalunk szervezett alapfokd tanfolyamokkal, szakmai napokkal elégedettek voltak
vdlaszaddink. A kitolték fele szokott altalaban részt venni a megyei szakmai napokon, és
ugyanennyien tovabbra is szivesen vennének részt kiilonboz6 szakmai rendezvényeken,
tanfolyamokon. Az erre vonatkozé igényeket is folyamatosan figyeljuk, éves
munkaterviinkben ennek megfelelen allitjuk Ossze a tervezett szakmai programok
tematikdjat, eléadasait.

Konyvtdri foglalkozasokat, konyvtari rakat sok helyen tartanak, és arra is van igény, hogy
mi tartsunk ilyeneket. Digitalis irdstudds tanfolyam kevés kisteleptlési kdnyvtarban szokott
lenni, erre is van igény, ha nem is olyan sok helyrél, mint a konyvtdrismeret kapcsdn. A
meglévd alacsony dolgozoi létszammal sokat tenni személyesen nem tudunk, de ha mar
felmeriilt, j6 lenne feltdrni a megvaldsithatdsag feltételeit, és megvizsgdlni, hogy hogyan
tudunk ebben segiteni az azt igényl6 konyvtarosoknak.
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A hasznaldi adatokat nézve elmondhatjuk, hogy a kisteleplilési konyvtarakra is jellemzd az
altaldanos nem szerinti megoszlas: a beiratkozottak kozott koriilbelll kétszer annyi a n, mint
a férfi. Tobbségben vannak a 14 év alatti hasznaldk, igy végzettség szerint is az dltalanos iskolai
végzettségliek, foglalkozds szerint pedig az oktatdsi intézmények tagjai. A kdnyvtarosok
altaldban egy-egy korosztalyt hidnyolnak a konyvtarbdl, illetve a beiratkozottak
lakossagszamhoz viszonyitott ardnyat talaljak kevésnek. A kovetkezd kérdéshdl kideriilt, hogy
a konyvtarosok nagyobb részének nem csak arra van otlete, hogy milyen Gj célcsoportokat
lehetne bevonzani a kényvtirba, de arra is, hogy hogyan. Erdemes lenne 8szténézni a
konyvtarosokat arra, hogy mérjék fel a kiilonboz6 megolddsok megvaldsithatésagat, illetve
nekiink fel kellene mérni, hogy ehhez milyen segitséget igényelnének télink, mit tudunk mi
nyujtani nekik. Példaul létrehozhatndnk olyan online zart csoportot, ahol az Otleteiket,
tapasztalataikat megoszthatndk egymassal is, illetve eddig is mikédé gyakorlat volt, hogy a
szervezett megyei szakmai napokon bemutathattdk jé gyakorlataikat a kdnyvtarosok — ez jé
dolog, tovdbbra is érdemes ebben gondolkodni egy-egy szakmai nap szervezése kapcsan.

A kistelepiilési kdnyvtarak altal nyujtott szolgaltatasok koziil a legalapvetSbbek csaknem
mindenhol elérhetéek, de jellemzd, hogy minél tobb befektetést (akdr munka, akdr anyagi)
igényel egy-egy szolgdltatas, annal kevesebb helyen all a hasznalok rendelkezésére. Fontos
kiemelni az internethaszndlatot, amely bar sok helyen (a kdnyvtarak haromnegyedében)
elérhet6, mégsem mindenhol. Korunkban csak akkor lehetiink igazdn elégedettek egy
kdnyvtarral, egy kdzosségi szolgaltatd hellyel, barmily kicsi legyen is, ha ezt biztositani tudja
hasznaléi szamara. Nagyon kevés helyen van bevezetve a szamitdgépes kolcsénzés, ezen
folyamatosan dolgozunk, igyeksziink 6sztondzni a konyvtarosokat az attérésre, mert nagyon
sok helyen a feltételek is (az dllomdny elektronikus feltdrtsaga és a technika) adottak hozza.

A bevezetni kivant szolgéltatasok kapcsan érdemes lenne felmérni, hogy esetenként milyen
redlis alapja van ezeknek, mi az, amiben segitséget kérnének — illetve mi az, amiben tudunk is
segiteni eszkdzzel, dokumentummal, mddszertani segitséggel. Példaul hangoskonyv
kolcsonzés, folyoirat kolcsénzés, helyismereti gy(jtés, szamitogépes kolcsdnzés,
KényvtarMozi, konyvtarkozi kblcsonzés.

A vélaszadé kdnyvtarak szabalyzatokkal valé elldtottsagi ardnya nem kielégité. Oszténézni
és segiteni kell a helyeket, hogy ezek (Szervezeti és Mikodési Szabdlyzat, Kényvtarhasznalati
Szabadlyzat, Gy(ijt6kori Szabalyzat) késziiljenek el a megfeleld mddon.

A telepilések honlapjan a valaszaddk kdnyvtarainak fele szerepel. Folyamatban van egy
egységes megjelenitési javaslat kidolgozasa, amit kikiildhetiink az 6nkormdnyzatoknak, hogy
ezt az aranyt javitsuk.

Partnerkapcsolatok tekintetében a szolgditatd helyek jol teljesitenek. A telepiilési
onkormanyzattal és oktatasi intézménnyel (ahol van) csaknem mindenki j6 kapcsolatot dpol,
de magas ardnyu a civil szervezetekkel vald egylittm(ikddés is.

A kdnyvtarunkkal valé szakmai kapcsolatot vdlaszaddink jonak értékelték, néhanyan leirak,
hogy oktatast, tréninget, szakmai kiadvanyokat, bemutatd foglalkozdsokat latnanak még
szivesen. Ezek megvaldsithatdosagat megvizsgaljuk, illetve igyeksziink beépiteni a szakmai
napok tematikajdba.
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1. sz. melléklet

Telepiilés neve

Holléké

Matramindszent

Nézsa

Nogradsipek

Cserhéthalap

Csécse
Ipolyszég

Mohora

Karancslapuijté

Bujak

Terény

Grhalom

Endrefalva

Kétbodony

Séshartyan

Ipolyvece

Cered

Milyen iranyu fejlesztéseket
igényelnél?

Technikai

technikai eszkbzok
beszerzése, butorzat
modernizdldsa

helyiség felujitds, IT eszk6z6k
- ezek szerencsére most

pdlyazati forrdsbol
megoldddnak

Technikai

papirvdgo spirdlozé

A kényvtar alapteriiletét
béviteném annyival, hogy
tobb széket és asztalt
lehessen  elhelyezni, igy
alkalmasabb lenne
eléaddsok fogaddsara.
llletve nyildszdarékat
cserélnék.

Butor

Mellékletek

Milyen 0j eszkdzék -
beszerzését tartod
fontosnak?

E-book olvaso és hozza
kényvek

laptop, projektor

ldsd eléz6 pont

Vetitéshez  sziikséges
eszkbzoket, valamint
fényképezdgépet.

Laptop

{ Laptop

papirvdgo spirdlozé

A kényvtdr otthonosabbd szebbé tételét

Tovabbra is a kényvek
leltdrozdsa, rendbetétele a
legfontosabb feladat.

butorzat csere, festés

butorzat

technikai

informatikai
Jelenleg semmit

A Corvina katalégusdnak és
kélcsdnzési rendszerének
alkalmazdsdt, vonalkddos
kélcsénzés bevezetését.

Asztal,szék

iréasztalok,

szekrények, polcok,
iléalkalmatossagok
Kényvtar mozihoz

lenne sziikség egy nagy
képernyéji TV-re ami
alkalmas lenne a film
levetitésére

projektor

kényvespolc,
multifunkcios
nyomtatd, asztal
scanner, digitdlis
fényképezégép (video
régzitésére is
alkalmas,)
laptop,nyomtato,
vonalkddleolvaso
nincs sziikség uj eszkgzre
uj nyomtatot,
szkennert, valamint
digitdlis
fényképezbgépet, CD
lejatszot

Miért tartod sziikségesnek ezek

beszerzését?
Megismerhessék az olvasok a hadznalatukat

szinvonalas programok szervezése, olvasdk :
megtartdsa

Az elavult - kb 10 éves - eszk6z6k cseréje

Mert az idésebb korosztdlyt is be lehetne
vonni Pl kényvtdrmozi, rendezvények,
programok, kiranduldsok.

Egy gép van a kényvtdrban, lenne igény
internetezésre, de igy nehézkesen oldhato
meg.

A projektorhoz lenne rd sziikség.

a szolgaltatds bévitésére

Igy tébb lehetdséget tudndnk biztositani o
falu lakosséganak.

Szebb, kényelmesebb, praktikusabb legyen a
tér.

A ldtogatdi igények kielégitése a f6 szempont

el6addsok, rendezvények alap kelléke

mert nincs nyomtatonk, a kinyvespolcaink és
az asztalaink pedig elavultak

A scanner iskolai és egyéb segitségnyujtds
szempontjdbdl fontos lenne, fényképezdgép
ill kamera az események dokumentdldsa,
archivdlasa céljabol.

a kényvtdr helységben lenne megoldhato a
nyilvantartds, az adminisztracio

A kényvtari programok dokumentdldsanak
megkénnyitése, a jelenlegi hangtechnika (PC
hangfal) mindségének javitdsa, a’
zdkkenémentes nyomtatds, igényes plakdtok .
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Ecseg

Markhaza

Doroghaza

Szatok

Hugyag

Barna
Bercel

Magyargéc
Egyhazasdengeleg

Nogradszakal

Szécsénke

Szarvasgede

Karancskeszi

Nagyléc

Drégelypalank

Bokor

Tar

Tereske

Minden fejlesztés jol jonne.

Szdmitdstechnikai eszkézik,

mert a jelenlegi gépek
elavultak, a kényvtar
alapteriiletének  névelése
utan.

- Informatikai

Miikédé szamitogépet, kicsit

gyorsabb internetet
Internet

uj kényvtar
kialakitdsa,allomdny
modernizdldsa.

CD - DVD lejdtszo

helyiség

Szeretnék vonalkodolvasot,
amint a teljes dllomadnyt

ellattam a
vonalkédokkal.

sziikséges

Uj berendezési tdrgyakra és

uj tecnikai eszkézdkre
sziikségiink lenne.

is

Internet

Sziikség lenne uj szines
nyomtatora és
fénymasoldra. (programok,

rendezvények, foglalkozadsok

népszerdlsitéséhez)

Egy laptop beszerzését

Szamitogép,
szoftver

nyomtatd,

Szamitogép, laptop,
tablet, nyomtato,
vetitévaszon, projektor

Szamitdstechnikai
eszkdzok.

Uj szémitégépek

Informatikai eszkdzdk.

Butorzat
CD lejatszg,

laptop
Butorzat,informatikai
eszkdzok(pl.
nyomtatd,szkenner).

Fényképezbgép
Kényvtari polcok

fénymasolé, nyomtato

Vonalkodolvaso

. szines szkenner, szines
nyomtato, digitdlis
fényképezbégép, 3 db
mikrofon  dllvdnnyal,
DVD lejatszo
Zdrhato tiveges
polc, kidgllito vitrin,

tarlo,gbrgds konténer, :

vdlogatoé
lada,kényvtamasz,létra

hangtechnikai
felszerelések
(mikrofon,
keverd)

hangfalak,

Fotel, asztal

Fényképezbgép
beszerzését tartandm
fontosnak.

Szdmitégép, nyomtatd,
szoftver

és felhivasok, meghivék készitése érdekében
sziikségesek a beszerzések.

Mert mdr nagyon régi és elavult
felszereléseink vannak.
Az internet vilagdban a gyermekek
Toébben tudndk haszndini.
* Célszerliség, kényelem.
. Zenehallgatas
Kényelmesebb a kapcsolatot tartani
Az olvasék  teljes-korii kiszolgdlasa

érdekében.

A programok dokumentdldsa miatt.

Egységes arculata legyen a kényvtdrnak

' a kényvtdrba ldtogaté emberek kiszolgdldsa

teljes kériibb lenne

A kblcsénzés  nyomon kdvethetébb,
praktikusabb
Asztalaink,  székeink  régiek, iitottek,

kopottak. Akdr ha csak betér egy olvaso, vagy
rendezvényeink (pl. kényvtdrmozi)
alkalmaval sokkal kényelmesebbé,
élvezhetébbé tudndnk tenni a kényvtdr
ldtogatdst.  Tervezziik  két  szamitogép
feldllitasat internetelérhetdséggel olvasoink
szdmdra, viszont a két szamitogépasztal ami
rendelkezésiinkre all mar olyan régiek, hogy
mdr ergondmiailag sem megfeleldek.

Fontosnak tartom ezeket a butorokat,féleg a
vitrineket.Ezek hianya miatt tébb kidllitani
valo targyat nem tudtunk bemutatni.

Programok szinvonalasabb megrendezéséhez
fontos lenne.

Keényelmesebbé tenni

Mert lenne a kényvtdarnak sajat fényképezdje
a programokon, kényvtdri foglalkozdsokon
stb.

Elavult a jelenlegi, nyomtatonk nincs,
kényvtdri nyilvantartdsra szoftver nincs.
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Szuha

Kozard

Karancsalja

Négrad

Egyhazasgerge

CD-DVD lejdtszo, Televizid,
Projektor, vetitévdszon

CD-DVD lejatszo,
Televizio, Projektor,
vetitévdszon

Rendezvényekhez hangositdsi eszk6z6k pl. mikroport.

Miiszaki
akaddlymentesités

Elektronikai
beszerzése,
polcok

berendezések
iroasztalok,

Mosdd,
projektor,
vetitévdszon,
fényképezdgép, laptop

szkenner,

Tv, nyomtatd, digitdlis
fényképezdgép, cD
lejatszd, DVD lejdtszo.

Szdmitégép

Az ifjabb generdcio sokrétii érdekl6désének
kielégitésére

Igények kielégitése, elGaddsokhoz technikai
igény.

Ezzel fejlesztenénk a kényvtari rendezvények
szinvonaldt. Az esetleges rendezvények és
foglalkozdsok szinesebbé tételéhez
haszndindnk az eszk6z6ket.

A kényvtdrat Idtogatok igénye miatt kevés az
1 db szamitogép.

2. sz. melléklet (Elégedett vagy a hasznalok mennyiségével és dsszetételével?)

Telepiilés

Holloks

Matramindszent

Vanyarc

Nézsa

Nogradsipek

Legénd

Cserhathalap

Csécse

lgen, mert...

Nullardl indulva jo kis
térzskozénseg alakult
ki.

Kis telepiilés vagyunk,

aktiv kényvtarba
latogatd létszammal.

a lakossdg
Osszetételének
megfelelé

Evrél-évre tobb
beiratkozé van, akik
rendszeresen
latogatjdk a

kényvtarat. Lassan né
az olvasék szama, de a
telepiilésen  mikéds
dltalénos iskola

kevés az idds és a 14-30 . Nyugdijas csoport tagjait
éves korcsoport

| mindenképp.

Milyen uj olvasoi
Nem. mert... csoportot lehetne Van-e ra otleted, hogy
’ megcélozni, és behozni hogyan?
a kényvtaradba?
Lehetne t6bb szépkort, Informatikai
probdlom  Gket is Szépkortak alapismeretek
megmozgatni oktatdsdval.
tébben
) . , nyugdijasok, egyéni meghivdsokkal,
j;:;f’:?;;g;;‘;’; / (;n";::i;. munka‘né/k’ljliek, kézds ) érd?k!é'cliésﬁ
kényvtdrba egyed!tilaliok emberek 6sszehivdsdval
szeretném ha tébb , , érdeklédési KOrikaex
olvasé lenne.. minden korosztdlyt megfelelé
programmokkal
a virtudlis/digitdlis
T6bb aktiv olvaso jobb fiatalok vilaggal kell felve.nni a
harcot -  majdnem

reménytelennek latom...

igen, az egyik
csoporttaldlkozora
fogok elmenni és ott
beszélek majd  veliik
ebben a témadban.
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Ipolyszég

Karancslapujtd

Bujak

Terény

Orhalom

Endrefalva

Kétbodony

Séshartyan

Ipolyvece

Cered

Ecseg

Markhaza

Szatok

Hugyag

folyamatos olvasoi kért
biztosit.

igen,mert  folyik a
kényvtdr ldtogatds és
érdeklGdés

kis falurél lévén szé,
nem igazdn vdrhato
fejlédés

kicsi a falu, nincs iskola.

a kényvtdr méretéhez
igazodva megfelel6 az
ovoddsok szama.

Igen, mert megfeleld.

a telepiilés
lakossagszamadhoz
képest lehetnének
tobben!

a kényvtdrunk tébb
Idtogatéra  érdemes,
sokféle jo kényviink
van

kevés fiatal felné6tt jdar a
kényvtdrba

a falubdl kevés ember
jar a  kényvtdrba,
tébbnyire csak az
iskolds gyerekek

Nem, tébb férfi , fiu
jarhatna.

A felnétt lakossdg nem

jar, a kozép-és
fels6oktatdsban
tanuldk mdshova
jarnak

az olvasék tulnyomé
része altaldnos iskolds.

Jarhatnanak tébben is
a kényvtdrba.

jobb lenne, ha tébben
olvasndnak.

bdrmelyik
Ovoddskoruiak, vagy
még kisebbek
Kbzépiskolds és

felsGoktatdsban tanulék

Azonos érdeklédésii
csoportok megkeresése

Kdzépiskolds, féiskolds.

Nyugdijasok

kézépiskolds, felnétt és
nyugdijas korosztaly

Féleg gyerekeket.

Idésebb korosztalyt.

A gyerekeket, hiszen
foglalkozdsokra
bejénnek. Olvasni

viszont nem szeretnek.

a papir formdju
kényvek fontossdga és
szerepe a mindennapi
életiinben

Nekik 52016
programokkal,
jatékokkal

Olyan  kiadvadnyokkal,

amik a tanulmdnyaikhoz
kellenek

K6zds film nézés , és
utdna megbeszélése a
latottaknak

Idénként Onismereti,
ifijusagi  foglakozdsok
keretében,
szakemberrel.

Facebook csoport
alakitasa aktudlis
informdcidkkal, hangos
kényvek kélcsénzése, kis
létszému kbozonséget
igénylé kulturdlis
programok
megvalositdsa a

konyvtadr helyiségeiben.

A kényvtdrmozi révén.

Még nincs. Bdr
igyekszem egy-egy mii
irant az érdeklédésiiket
felkelteni.
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Herencsény

Bérna

Pusztaberki

Noégradkovesd

Bercel

Magyargéc

Egyhazasdengeleg

Nogradszakal

Felsétold

Szalmatercs

Szécsénke

Szarvasgede

Karancskeszi

ahhoz képest, hogy kis

falu  vagyunk, 148

regisztralt olvasonk

van.
kevés

igen
tobben is igénybe
vehetnék
kényvtdrunkat
Az  aktiv  keresdk
kevesen jarnak
kényvtdrba.
féleg alsé tagozatos
gyermekek jarnak
kényvtdrba.

minden korosztdlybol

érkeznek tagok a

kényvtarba
tébb Iatogatd,
olvasokézénség
kiszolgdldsdt elbirnd a
kényvtar.

A lakossdg szamdhoz

képest megfelels.

a lakossdgszamhoz

képest jo a regisztralt

olvasék ardnya

a lakossdg szamdahoz

és Osszetételéhez

képest sokan jarnak

kényvtarba.
Szeretnék tobb
ldtogatot becsaini,

Vannak aktiv  vonzobbd érdekesebbé

kényvtdrldtogatok. tenni szdmukra
kbnyvtdrunkat,
programjainkat.
Sok ,6s sokféle
kbényviink

Nyugdijasok és
gyermekek.

ovodai csoport

Aktiv keresék,
nyugdijasok

3-6 éves gyerekek, 10-14
éves korosztdly.

Munkanélkiiliek,
kézfoglalkoztatottak

elsésorban a

kézépkorosztaly  lenne
érintett

nyugdijasok

iskolai
ovoddsok.

Altaldnos
gyerekek,
Nyugdijasok.

14-30 korosztdlyt

Tébb dket megcélozd
programot szervezni.

A hely sziikbssége miatt
jelenleg nincs étletem.

Szamukra vonzo
programok, segité
szolgdltatasok
KdnyvtarMozi aktiv
miikédtetésével
Gyerekek kérében
kialakuléban van a
Vardzs Klub
(kézmiiveskediink,
mesét néziink, olvasunk,
sportolunk),  remélem
egyre tébb tag
csatlakozik. Templomba
jaro nyugdijasoknak
terveziink témahoz
kapcsolodo filmvetitést.
Keressiik a kapcsolatot
kétni, horgolni szereté
idésebbekkel. Oreg
didkok fociklubjat
szeretnénk feléleszteni,
mely elsé
kapcsolatépitésre nyilo
lehetéségiink a
hénapban lesz
bogrdcsozdssal
egybekotott
focimérkSzés
alkalmaval.
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Nagyloc

Drégelypalank

Bokor

FelsGpetény

Tar

Tereske

Herencsény

Szuha

Kozérd

Karancsalja

Nograd

Egyhéazasgerge

Valaszok szama

Igen

kis telepiilésen a mai
viligban a "kevés" is
lehet megfeleld.

a kézség lakossagdnak
a szdma ardnyos a

beiratkozott  olvasék
szadmaval és
dsszetételével.

igen

ahhoz képest, hogy kis
falu  vagyunk 148
regisztralt  olvasénk
van.

a telepiilés
létszamdhoz képest sok

és minden korosztdly
képviselteti magat.

rendszeresen
latogatjak a
kbényvtdrat és részt
vesznek a kényvtar
dltal szervezett
programokon,
rendezvényeken.

23

van,mindenki taldina

igénye szerint

kevés a felnott
kényvtarlatogato

kevesen jdrnak, a
gyerekek is lehetnének
tébben

tébb fiatalt kellene
bevonni.

tébben jéhetnének, az

osszetétel nem
mérvado.

Kevésnek tartom az
olvasék szamdt. A
foglalkozdsokon, (o]

rendezvényeken és az
eléaddsokon is tébben
lehetnének.

26

6-7  éveseket, akik
kikertiltek az évodadbdl.

fiatalabb korosztalyt

Taldn a nyugdijasokat,
de ez vidéken nagyon
"szezandlis" lehet csak
szerintem.

A nyugdijas korosztdlyt.

Nyugdijasok és
gyermekek

ovodads koruak.

Ovoddsokat, iskoldsokat.

Béviteni a kényvtdrba
jdrd évoddsok, dltaldnos
iskoldsok és
kozépiskoldsok kérét.

32

igen! Tanitoi
segitséggel, hogy
ldtogassdk a kényvtdrat
egy-egy ora alkalmdval.

marketing

igen van étletem és mar
alkalmazom is.
Meégpedig tgy, hogy a
civil szervezetek
segitségével egyeztetve
felveszem a kapcsolatot
az idds emberekkel.

Tobb Gket megcélzo
programot szervezni.

Prébdlkozom a sziilGkén
keresztiil

Kiilinbdzéféle
foglalkozdsok
(akdar kézmdives)

tartdsa

Szabadidbs programok,
vetélkeddk, filmvetitések
szamadnak névelésével.

25
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3. sz. melléklet

Telepiilés
Matramindszent
Ipolyszég
Karancslapujté

Bujak
Terény

Kétbodony
Ipolyvece
Ecseg

Egyhazasdengeleg
Szarvasgede
Karancskeszi
Drégelypalank

Tar
Kozard

Nograd

Egyhazasgerge

Telepiilés

Ipolyszog

Terény

Kétbodony
Ipolyvece

Ecseg

Hugyag
Egyhazasdengeleg
Szarvasgede
Drégelypalank

Tar

Kozard

Egyhazasgerge

Milyen potencidlis partnerekkel dllsz kapcsolatban? Réviden ird le miben miikédtok egyiitt.

Teleplilés intézmeényeivel tartjuk a kapesolatot

ipolyszdg lakossaival

Kapcsolatban dllunk mds telepiilések civil szervezeteivel, csoportjaival, vezetSivel.

Bujdkért Alapitvdny, napi kapcsolatban, személyes formdban, kbz6s programokkal, teljes korii
tdmogatdssal. Bujék Roma Nemzetiségi Onkormdnyzatdval, napi kapcsolatban, személyes formdban,
kdz6s rendezvényekkel, elsédleges szempontként tekintve, integrdléddsuk elésegitéset, hagyomdnyaik
dpoldsdnak, életben tartdsdnak lehetdséget adva, ezt egylittmiikédési megdllapoddssal is megerésitve.
Egyittmiikédési megdllapoddsunk van a killénbéz6 kbzépiskoldkkal, az érettségizé fiatalok 50-6rds
kézosségi szolgdlatdnak letoltését segitve, fogadc intézményként A bujéki Szent-Gyérgyi Albert
Altaldnos Iskoldval, valamennyi rendezvényiink kapcsdn. bemutatkozdsi lehetdséget biztositva,
kényvtdri 6rék megtartdsa A bujéki Cseperedé Ovoddval, valamennyi rendezvényiink kapcsdn.
bemutatkozdsi lehetdséget biztositva, kényvtdri 6rdk megtartdsa A helyi sport klub, ijészok -
rendezvények kapcsan

Helyi klubok (szlovak, nyugdijas)

Egyiitt Kétbodonyért Kozhasznu Egyesiilet, Kétbodony Kozség Onkormdnyzata

A kbnyvtdr kézmiives foglakozdsait, kirdnduldsokat, rendezvények biztositdsdt tdmogatjdk.

Ovoda - gyermek eldaddsok szervezése, kényvbeszerzés

Iskoldval, évoddval, ONO-val és a falu lakosaival.

Napkéziotthonos Ovoda, Kézségi Onkormdnyzat, Faluvédé Egyesiilet, Szlovdk Nemzetiségi
Onkormdnyzat: K6zés rendezvények, programok

Fd partnereim a szlil6k. Foglalkozdsainkhoz btleteikkel, nyersanyaggydijtési akcidikkal nagyban
hozzdjarulnak. Segitd kbzremikodésiiket eziiton is kbszéndm.

Iskola,dvoda, Vaddsztdrsasdg, Faluszépitd Egyesiilet.Segitik programjainkat,idénként anyagi,illetve
tdrgyi segitséget kapunk

Hagyomdnydrz6 csoport, Szondi Nyugdijas klub: kGz6s megjelenés eqymds rendezvényein,
szardlapokat, plakdtokat készit a kényvtdr résziikre.

A helyi 6nkormdnyzattal, intézményekkel, civil szervezetekkel, kis kézosségekkel. Tamogatjdk, segitik és
részt vesznek a kényvtdri rendezvényeken, programokon.

Helyi LEEADER iroda, Kozdrdért Alapitvany

OSZK kényvtdri kbzfoglalkoztatottal kiilénféle programok megeszervezésében, annak lebonyolitdséban
segitjiik egymadst.

képviselGtestilet: kéz0sségi rendezvények szervezése.

"Pajtakdor" hagyomdnydrzd csoport: kézosségi rendezvények szervezése,

Egyhdztandcs: rendezvények szervezése, lebonyolitésa

Milyen javaslatod van a kdnyvtari szakmai munka és egyiittmiikddés fejlesztéséhez?

kdzmunkdsok felzarkoztatdsa a szakma felé, hogy szakiskoldjuk legyen
lgazdbd! mivel nem vagyok szakember haszndlhaté javaslatom nincs, én magam meg vagyok elégedve
az eddigi szakmai egyiittmikddéssel.
Jelenleg nincs javaslatom.
Nagyon jo! mikddik a KSZR .
A tanfolyamo beinditdsa, csapatépitd tréning.
Elsésorban nekem van sziikségem tanuldsra
Szakmai kiadvdnyok
BBMK miikddésének helyszini bemutatdsa Salgotarjanban. Kényvtdri foglalkozésok bemutatdsa.
Elégedettek vagyunk oz egyiittmiikédéssel.
A szakmai egyiittm(ikédés a Balassi Bdlint Megyei Kényvtdrral kivalo.
Sok kis telepllésen nem igazdn miikédnek a kényvtdrak a gyakorlatban. Ezeknek kellen segitséget
nyujtani.
A jelenlegi kapcsolatunkkal elégedett vagyok.
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Telepiilés

Nézsa

Ipolyszog

Bujak

Terény

Ipolyvece

Ecseg

Hugyag
Egyhazasdengeleg
Noégradszakal

Szarvasgede

Kozérd

Ehhez kapcsolddéan, milyen munkaban kéred a segitségiinket?

Hogyan lehet kimozditani az embereket? (Ndlunk amiigy is elég nehezen mozdulnak...)
kdnyvtdrseged tanfolyam

Allomdnyalakitds

Tovdbbra is a leltdrozds és katalogizdldsban venném igénybe a szakmai segitséget

A jelenlegi témogatds megfelel.

Ha valami kérdésem van én azonnal telefondlok és megkérdezem.

A tanuldsban, amikor sziikséges.

Tdjékoztatds ujdonsdagokrdl, jogszabdlyokrél

mindig, bérmilyen helyzetben segitséglinkre, rendelkezésiinkre dlinak a BBMK dolgozdi

Foglalkozdsaink bévitéséhez, kbzOsségfejlesztéshez keresem a lehetbségeket.
A KényvtdrMozi programhoz hasonlé bemutatcékkal, foglalkozdsokkal felkeresni ezeket a falvakat,
természetesen megfelelé anyagi fedezet (pdlydzat) biztositdsaval.
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