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1. Helyzetkép

1.1. Nograd megye telepiiléseinek konyvtarellatasi helyzete szamokban

Konyvtarak Konyv | Konyv | Konyv | Kényv | Konyv | Konyv | Konyv | Konyv | Konyv | Konyv | Lakossag
tarak | tarak | tarak | tarak | tarak | tarak | tarak | tarak | tarak | tarak szam
szama | szama | szama | szama | szama | szama | szama | szama | szama | szama | 0sszesen

(db) | (db) | (db) | (db) | (db) | (db) | (db) | (db) | (db) | (db)
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Konyvtarellatasi | megyei konyvtar KSZR szolgaltato
Szolgaltatd helyeinek szama Gsszesen 35 35 38 39 39 39 39 39 39 39 11.239
helyek 0 - 500 lakosu telepiilésen
ebbdl kdnyvtarbusszal
ellatott telepiilés i i i i i i i i
megyei konyvtar KSZR szolgaltato
helyeinek szama 0sszesen 41 41 41 42 42 44 44 44 45 45 33.356
501 - 1000 lakosu telepiilésen
ebbdl kdnyvtarbusszal
ellatott telepiilés i i i i i i i i
megyei konyvtar KSZR szolgaltato
helyeinek szama Gsszesen 15 15 17 20 20 19 19 19 18 18 22.908
1001 - 1500 lakosu telepiilésen
ebbdl kdnyvtarbusszal
ellatott telepiilés i i i i i i i i
megyei konyvtar KSZR szolgaltato
helyeinek szama Gsszesen 14 14 17 17 18 17 17 17 19 20 37.615
1501 - 5000 lakosu telepiilésen
Osszesen 105 105 113 118 119 119 119 119 121 122 105.118
Nemzetiségi konyvtarat fenntarté nemzetiségi ) ) ) ) ) ) ) )
onkormanyzattal kotott megallapodas alapjan
A tf?‘lepulés1 k(’)z’konyvt,élrl e’,s iskolai ko’nyvtérl feladatokat 16 16 13 13 13 10 10 10 10 10 10.758
egyiittesen ellaté szolgaltatd helyek szama
ebbdl megkotdtt megallapodasok i i i i i i i i
szama
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Noégrad megye minden telepiilésén biztositott a konyvtari szolgéltatas. A varosokban 1 megyei
¢s 5 varosi konyvtar mikodik, a nyilvanos konyvtarak szdma a kozségekben 3, a KSZR
keretében pedig 122 szolgéltatohely biztosit konyvtari, informécids ¢és kozosségi
szolgaltatasokat. Konyvtari szolgaltatasok tekintetében ellatatlan telepiilés nincs.

A kistelepiiléseken folyamatosan né a KSZR szolgaltatast megrendeld telepiilések szédma.
2016-ig nagy lendiilettel, majd ujra évi egy-két csatlakozoval boviilt a létszam. 2022.
januarjatdl Szurdokpiispoki kozség csatlakozasaval 122-re nétt az ellatast igénybe vevo
telepiilések szdma. Mara a megye lakossdganak 56 %-a szamara biztositjuk a lakohelyiikon
igénybe vehetd korszeri szolgéltatast.

Az ellatott telepiilések lakoinak tobbsége 1.000 lakosnal kisebb telepiilésen él. Szamukra mar
évek ota a KSZR segitségével juttatjuk el az j dokumentumokat, és biztositjuk a konyvtari
szolgaltatasokat. Az 0 csatlakozdok inkabb a nagyobb 1élekszamu telepiilések korébdl keriilnek
ki, de a legnagyobb ellatott telepiilés lakossaga sem éri el a 3.000 fot. Nograd megye lakosainak
szama a 2021. janudr 1-1i KSH adat szerint 187.574 f6 volt. A kdzségekben ¢él6k korében a
KSZR rendszerén keresztiil ellatottak aranya 93%.

Mivel ellatasi teriiletiink ennyire kiterjedt, és meghatarozo jellegli, ezért az egységes, mindségi
szolgaltatds biztositasat tliztik ki célul. Minden telepiilésen kiépitett szolgaltatohellyel
rendelkeziink. Konyvtarbuszos szolgaltatdst nem végziink.

2021 évre vonatkozo terveinkkel kapcsolatosan az alabbi prioritasokat tartjuk szem elott:

- Tovabb szeretnénk folytatni a szolgaltato helyek fejlesztését, korszerlisitését

- Mindségi dokumentumkinalatot kivanunk biztositani a KSZR és a megyei konyvtar
alloméanyanak segitségével

- A konyvtarosvaltasok miatt nagyobb hangsulyt szeretnénk fektetni a konyvtarosok
betanitasara, és a helyszini segitségnyujtasra

- Nagyon sok igény érkezett a helyszini allomanygondozéasi munkakra, ezekre fokozottan
figyeliink

- Folytatjuk a konyvtari j6 gyakorlatok bemutatasat mult évben elinditott KonyvtarKép
cimii kiadvanyunkban

- Nagyobb teret kivanunk szentelni a helyismereti témanak szakmai programjainkon

- A kistelepiilési helyismereti adatbazishoz fotok gytijtését, digitalizalasat tervezziik

- Uj, helyismereti témaju kozosségi jatékot inditunk

- A honlapunk megujitasat, 6nallo oldalként vald megjelenitését tervezziik

- Az el6z6 évben elinditott KSZR arculat megujitasat szeretnénk folytatni

- A KSZR anyagok ¢s felszerelések kulturalt és egységes raktari tarolasanak érdekében
Uj kdzponti raktarhelyiség kialakitasat tervezziik

Napi feladatainkat fobb torekvéseinkkel 6sszhangban tervezziik, de nem keriilhetjiik el
az intézmény mitkdodésével, egyes konyvtarak felujitasaval, koltdztetésével, a konyves
akciokkal vagy mas kampanymunkdakkal kapcsolatos feladatokat sem. Toreksziink a
munka kortltekintd és kiegyensulyozott megtervezésére, szervezésére.

Felelos: Ferik Ibolya
Hatarido: folyamatos
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1.2. A kozponti koltségvetési tamogatas egységes feladatalapi felhasznalasi terve

felhasznalasi terve

Nograd megye Konyvtarellatasi Szolgaltaté Rendszer 2022. évi koltségvetési tamogatasanak

kiadasok

0sszesen

%

Személyi jellegii kiadasok dsszesen

1200 000 Ft

1,24%

Szakmai szolgaltatas megbizasi dija munkakdron kiviili
¢s munkaidodn tuli feladatra

600 000 Ft

Ko6zosségi programok eléaddinak, oktatdinak és
kozremiikodoinek megbizasi dijai

600 000 Ft

Személyi juttatisok jarulékai dsszesen

186 000 Ft

0,19%

Személyi juttatisok jarulékai

186 000 Ft

Dologi kiadasok Gsszesen

95 013 160 Ft

98,56%

Dokumentumszolgaltatas

27 504 000 Ft

28,53%

Dokumentumbeszerzés 0sszesen

27 354 000 Ft

28,38%

Konyv

21 000 000 Ft

Folyoirat, napilap

6 100 000 Ft

Nem hagyomanyos dokumentumok

254 000 Ft

Konyvtarkozi kdlesonzés - egyedi dokumentumokra
vonatkozod kérések teljesitése (postakoltség, csomagolas
stb.)

150 000 Ft

0 Ft

Informécidszolgaltatas

2150 000 Ft

2,23%

Adattarak, adatbazisok szolgaltatas dija (pl. EBSCO),
honlapfejlesztés, retrospektiv feldolgozas, konverzio,
oktatasban, képzésben résztvevok informacidellatasanak
segitése

Helyismereti informaciok biztositasa, digitalizalas

2 150 000 Ft

Kozosségi szolgaltatas

21 560 760 Ft

22,37%

Digitalis irastudas fejlesztés, informacios miiveltség
elsajatitasanak, hasznaloképzés, tanulasi folyamatok
tamogatasa, ODR-MOKKA miikddésérdl tajékoztatas

500 000 Ft

Olvasasfejlesztd, ismeretterjesztd, a konyvtar
szolgaltatasait népszerisité programok, kulturalis,
kozosségi rendezvények, egyéb programok, kiallitasok
szervezése

21 060 760 Ft

Konyvtarosképzés, tovabbképzés

1 000 000 Ft

1,04%

Konyvtari személyzet rendszeres képzése,
tovabbképzése, szakmai napok koltségei (tanfolyamok
koltsége, utazas, csoportos étkezés)

1 000 000 Ft

72]

zolgaltatasok szakmai anyagkoltsége

3000 000 Ft

3,11%

Szakmai nyomtatvanyok, vonalkod, konyvtamasz,
cimkek, filmulux, olvasdjegy stb.

1 500 000 Ft

Kiiltéri és beltéri tablak, feliratok, képkeretek, betii- és
szakjelzet készlet stb.

1 500 000 Ft

wn

zolgaltatasok infokommunikacios koltsége

6 698 400 Ft

6,95%

Nem adatatviteli célu tavkozlési dijak

546 000 Ft

Adatatviteli célu tavkozlési dijak

1270 000 Ft

Szoftveriizemeltetés, licenc dij, portalszolgaltatas dija

4 882 400 Ft
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Szolgaltatasok szallitasi koltsége

2450 000 Ft

2,54%

Gépkocsi/konyvtarbusz lizemeltetés kiadasai (hajto- és
kendanyag, biztositas, szerviz)

750 000 Ft

Egyéb szallitasi koltség, csoportos utazas koltsége

800 000 Ft

Postakoltség (egyéb postai kiildemény)

900 000 Ft

|92]

zolgaltatasok egyéb kiadasai

4000 000 Ft

4,15%

Pénziigyi szolgaltatas, bankkoltség, kdzbeszerzés
koltsége

Egyéb altalanos koltségek

Irodaszerek, egyéb nyomtatvany

4 000 000 Ft

Tovabbszamlazott (kdzvetitett) szolgaltatasok kiadasai
allamhaztartason beliilre - szolgaltatas vasarlasa varosi
konyvtartol

|92]

zolgaltatisok marketing eszkozei

5000 000 Ft

5,19%

Szolgaltatast népszeriisitd, tajékoztatd kiadvanyok,
programmeghivok, hirdetés, reklamkoltségek

5000 000 Ft

wn

zolgaltatasok kisértékii targyi eszkozei

3 800 000 Ft

3,94%

Fejlesztd jatékok, eszkdzok
kiegészitd célbutorok, berendezési targyak,
szamitastechnikai eszk6zok, elektronikai eszk6zok

3 800 000 Ft

92

zolgaltatasok beruhazasi, fejlesztési koltsége

18 000 000 Ft

18,67%

Szamitastechnikai nagyértékii eszkdzok, szoftverek

12 000 000 Ft

Sz4llit6 jarmi véasarlasa

Szoftver- és adatbazisfejlesztés

Célbutorok, berendezési eszkdzok

6 000 000 Ft

Egyéb, a fenti kategoériakba nem sorolhat6 tétel

0 Ft

0,00%

Tamogatas Gsszesen

96 399 160 Ft

Noégrad megye Konyvtarellatasi Szolgaltatd Rendszer
2022. évi koltségvetési tdmogatasanak felhaszndlasi terve

1,2%

_0,2%
/

18,7%

3,9%

2,5%

3,1%

1,0%

B Személyi jellegli kiadasok 6sszesen

B Személyi juttatasok jarulékai 6sszesen

B Dokumentumbeszerzés

M Informacidszolgaltatas

W KSz8sségi szolgaltatas

m Kényvtarosképzés, tovabbképzés

W Szolgaltatasok szakmai anyagkédltsége

W Szolgaltatasok infokommunikacios kéltsége

W Szolgaltatasok szallitasi kéltsége

W Szolgaltatasok egyéb kiadasai

W Szolgaltatasok marketing eszkozei

B Szolgaltatasok kisértékd targyi eszkozei

B Szolgaltatasok beruhazasi, fejlesztési koltsége
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A koltségvetés tervezésénél a korabbi aranyokon nem valtoztattunk. A legnagyobb hangsuly
tovabbra is az ellatés alappilléreit képezd elemekre esik. A dokumentumbeszerzés, a kozosségi
programok és az eszkdzbeszerzés képezi tovabbra is a legjelentdsebb tételeket. Mar a mult
évben is tapasztalhatd volt minden téren (dokumentum, eszkoz, szolgaltatdsok) az aremelkedés,
ezért még inkabb figyelni kell a kiadasok tervezésére, a megrendelések atgondolasara. Eliink a
forraskoncentracio adta lehetdséggel, nagytételli vasarlasokkal, a dokumentumbeszerzés esetén
kozbeszerzés segitségével probalunk kedvezményesen vésarolni, a szallitasi koltségeket
optimalizalni.

Elorelathatd, hogy 2022-ben a rendezvényszervezés terén is tobb lesz a kiadas, a rendezvények
szama ¢és az eldadoi dijak novekedése is varhato.

Toreksziink a tdmogatds gazdasagos ¢és tervszerii felhasznaldsara, de naprakészen kell
kovetniink a kiadasokat a gazdasagi és egyéb valtozasok fliggvényében.

Felel0s: Molnar Eva
Ferik Ibolya
Rideg Zsoltné

Hatérido: folyamatos

2. A megyei konyvtar altal nyujtott szolgaltatasok
2.1. Allomanymenedzsment

2.1.1. Gyijteményfejlesztés

tervezett darabszam tervezett értéke Ft-ban

Konyvbeszerzés 10.000 21 000 000 Ft
Folydéirat, heti-, napilap 750 6100 000 Ft
Nem hagyomanyos dokumentum
(DVD) 30 254 000 Ft
Egyéb 0 0
Osszesen 10.780 27.354.000 Ft

Szolgéltatasunk egyik legfébb alapeleme a kistelepiilésen €16k szamara megfeleld szamu és
Osszetételll dokumentumaéllomany biztositasa. Eddigi visszajelzéseink alapjan a hasznalok
elégedettek a dokumentumkinalattal.

A beszerzésre rendelkezésiinkre allo forrds nem valtozott, de mar tapasztalhatdo az arak
emelkedése, emiatt is fontos, hogy a gylijteményfejlesztésre fordithatd Osszeget a lehetd
legcélszertibb és leggazdasagosabb modon hasznaljuk fel. Célunk tovabbra is, hogy az ellatott
kozségeknek megfeleld szolgaltatast, az igényeknek és a szakmai szempontoknak is megfeleld
mindségi kinalatot nyjtsunk. A dokumentumbeszerzés soran a konyvbeszerzés a hangsulyos,
egyre kisebb az igény a hangzé €s képi dokumentumokra.

A konyvbeszerzést 2022-ben is a kdzbeszerzés keretében bonyolitjuk. A palyazatot ebben az
évben is a Lira Konyv Zrt. nyerte el 39 % kedvezményt biztositva. Bizunk abban, hogy a
kedvezmény segitségével az emelkedo arak ellenére is tudunk majd az olvaséi érdeklédésnek
megfeleld mennyiségi és mindségi kinalatot biztositani konyvekbdl.
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Az ellatott konyvtaraink szama ebben az évben is novekedett. A kozségek sokszinlisége, a
lakossdg szama ¢s Osszetétele miatt nem kdnnyli minden igényt teljesiteni, de toreksziink a
megrendelések soran a szolgaltatd helyekrdl beérkezett igényeket szem elott tartani. Nagy
hangsulyt fektetiink a tartos letétek beszerzésére, hiszen sziikséges az elrongalddott, avult
tartalmu mivek potlasa, 0j, keresett témakkal kapcsolatos, varhatoan tartds érdeklodésre
szamot tartd példanyok beszerzésére, mint pl. kotelezd olvasmanyok, értékes szépirodalom,
gyerekkonyvek, szak- ¢és ismeretterjesztd irodalom, barkacsolassal, kertészkedéssel,
onfejlesztéssel kapcsolatos szakkonyvek, nemzetiségi nyelvi dokumentumok, beszerzésére is
lehetdséget adunk. Nagyon keresettek az 0 tipust gyermekkonyvek, a hangutanzos, interaktiv,
3D-s és készségfejlesztd konyvek. Terveink szerint ebben az évben is 2 alkalmat biztositunk
tartos letét igénylésre, hiszen ebben az esetben biztosan a helyi igényeknek ¢€s sziikségleteknek
megfeleld a dokumentum keriil a kdzségek kdnyvtaraiba.

A tart6s kihelyezésre keriilé alloméanyrészek mellett a cserealloményt is folyamatosan bovitjiik,
ide leginkdbb a gyerekirodalom és szorakoztaté irodalom, a sikerkonyvek, valamint az
ismeretterjesztd, a szabadidds tevékenységekhez kapcsolddo hobbi, egészséges €¢letmod targyu
¢s idegen nyelvii dokumentumok példanyait vasaroljuk, amelyek jol kovetik a gyorsan valtozoi
olvasoi igényeket és érdeklddést. Csereallomanyunkbdl raktarunkban valogatdsi lehetdséget
biztositunk a kdnyvtarosok szamara, illetve igényeiket jelezhetik a kataloguson keresztiil vagy
egyéb modon is. Sokan tavolabbrol is szivesen veszik igénybe a helyszinen torténd valogatast.
A tartos és cseredokumentumok segitségével biztositjuk helyben 1évo allomanyok fejlesztését,
ugyanakkor valtozatos, szines kinalatot tudunk biztositani. Az allomanyok frissitését
rendszerint negyedévente biztositjuk, de rugalmasak vagyunk a gyakorisdg tekintetében,
alkalmazkodunk a szolgalaté helyek igényeihez.

Folyoirat-beszerzésiinket a Magyar Posta Zrt.-vel bonyolitjuk. Eléfizetési jegyzékiik
kikiildésével évrdl évre felmérjiik a konyvtarak igényeit, sziikség esetén lehetdséget biztositunk
a valtoztatasra, reagalni tudunk az 0j olvasoéi igények megjelenésére. Az olvasok nagyon
szivesen lapozgatjak, olvasnak helyben is, de a konyvtarak sok helyen, a folydiratok
kolcsonzését is lehetdvé teszik. A folyodiratarak 2022-ben nagyon megemelkedtek, nagy
valoszinliséggel sziikiilni fog a megrendelésre keriild6 dokumentumok kore, kevesebb
folydiratot tudunk majd eldfizetni, ezért is nagyon fontos a szolgéltatd helyekrdl beérkezd
igények ¢€s a rendelkezésre allo lehetdségek mérlegelése.

Elofizetjiik a Nograd Megyei Hirlapot 19 minden nap nyitva tartd konyvtar részére. Helyi
kiadvanyként eljuttatjuk a kistelepiilésekre a Paloctold cimii irodalmi, és a Tarjani Varoslako
kozéleti folyoiratot.

Sajat szakmai kiadvanyaink, a megyei konyvtar hireit kozreaddo Konyvtar/Tér, és a
KonyvtarKép, melyekben a megyében torténd eseményekrdl adunk hirt, kedveltek és keresettek
az olvasok és konyvtarosok korében egyarant.

Kulcskérdésnek tekintjiik, hogy a gazdag dokumentumkindlat és egyéb szolgaltatisaink,
programjaink segitségével visszahozzuk a konyvtarba a jarvanyidészakban elmaradt olvasokat,
¢s lehetdség szerint egymasra €piild, rugalmas szolgaltatasainkkal ujabbakat nyerjiink meg.

Felel6s: Répasné Szabo Katalin
Hatarido: folyamatos
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Szolgéltatd helyeink viszonylag kis alapteriiletiiek, igy nagy éalloméanyok elhelyezésére,
tarolasara nincs mod. Ezért is alakult ki az ellatds tekintetében a csereletét+tartos letét
kombinécioja, mivel igy nagyobb lehetdségiink van valtozatosabb kindlat biztositasara,
ugyanakkor tudjuk a helyben 1év6 allomanyt is boviteni. A KSZR keretében megvasarolt 1j
dokumentumokat felszerelve, elektronikus katalogusban feltarva, kdlcsonzésre kész allapotban
jutnak el a konyvtarakba. A feldolgozas, feltaras munkafolyamatait a Corvina IKR kiilonb6z6
moduljainak segitségével végezziik el, melynek eredményeképp a dokumentumok alloméanyba
vétel utan azonnal kereshetdvé valnak elektronikus katalégusunkban. 2022-ben is biztositunk
lehetdséget allomanycserére és tartos letét megrendelésére is. Segitlink az onkormanyzatok altal
vasarolt, vagy olvasoi ajandékként kapott konyvek feldolgozasaban, felszerelésében,
nyilvantartasba vételében. Ezeket a dokumentumokat is vonalkoddal latjuk el és megjelenitjiik
az elektronikus katalégusban.

Folyamatosan dolgozunk az allomanyok vonalkddozasan, sok esetben a helyi kollégak
segitségével. Folyamatban van Szécsénke, Szirdk, Héhalom, Karancslapujt, Nogradkovesd
allomanyanak etikettezése. 2022-ben elindul Tar, Bujak és Szécsényfelfalu vonalkodozésa is,
mely az allomanyok retrospektiv feltardsanak eléfeltétele is. A retrospektiv feltaras teriiletén
jok az eredményeink, foként a kisebb telepiiléseken. Toreksziink arra, hogy a nagyobb
allomanyok feldolgozasara is sor keriiljon.

Kiilondsen a nagyobb kdnyvtarak csatlakozasadval megnétt az igény az elektronikus kdlcsonzés
bevezetésére is.

A dokumentumellatas, az 1j, friss dokumentumok biztositasa, az dllomanyok tartalmi frissitése
mellett egyik legfontosabb feladatunk az dallomanyok fizikai ,karbantartdsa”, a
szolgaltatohelyeken rendezett, attekinthetd, jol hasznalhat6 dllomanyok biztositasa.

Az elmult években a jarvanyhelyzet miatt csak a legfontosabb helyekre tudtunk kijutni, ahol
koltozés, attelepités, vagy feltjitas miatt valt sziikségessé az allomanyok megtisztitasa,
mozgatasa, ellendrzése.

2022-ben szeretnénk reagdlni a beérkezett igényekre, elvégezni az esedékessé valt
selejtezéseket, allomanyrendezéseket. Varhatoan feladatunk lesz a megujulé Karancslapujtdi,
Nogradi, Ipolyvecei, Keszegi konyvtar adllomanyanak rendezése, a visszakoltozés segitése.
Szintén szamitanak rank az Egyhazasdengelegi €s a Galgagutai konyvtar koltozésénél, és az 1j
szolgaltatd helyek kialakitdsdval kapcsolatos allomanygondozasi munkdknal. Emellett
sziikséges elvégezni az év eleji igényfelmérésben kért €s indokolt feladatokat is.

2022-re tervezett allomanygondozasi feladatok

Telepiilés Feladat Idépont
Bujak vonalkodozas februartol
. lk6doza ,
Héhalom vona odqzas s februar
retrospektiv feltaras
. lejtezé L
Romhany seiejiezes , marcius
allomanyrendezés
vonalkddozas .
scsényfelfal . .y 3 tol
Szécsényfelfalu retrospektiv feltars marciusto
Borsosberény retrospektiv feltaras marciustol
selejtezés L
Keszeg . . . marcius
allomanyrendezés
, .. lejtezé Ay
Ludéanyhalészi seiejiezes w aprilis
allomanyellendrzés

11



Nograd megye

KSZR munkaterv 2022

allomanyrendezés

Tolmacs

selejtezés
allomanyrendezés

aprilis

Magyarnandor

selejtezés
allomanyellendrzés
alloméanyrendezés

aprilis

Karancslapujt6

Uj szolgaltato hely kialakitasa
alomanyrendezés
vonalkodozas

Tar

vonalkddozas

majustol

Szendehely

selejtezés
allomanyellendrzés
allomanyrendezés

junius vége, julius eleje

Egyhazasdengeleg

Uj szolgaltato hely kialakitasa
selejtezés
alloméanyrendezés

junius

Cserhathalap

selejtezés
alloméanyrendezés
vonalkodozas

junius

Cserhatszentivan

selejtezés
allomanyellendrzés
alloméanyrendezés

jalius

Garab

selejtezés
allomanyrendezés

jalius

Bujak

vonalkddozas
retrospektiv feltaras

jaliustol

Egyhazasgerge

selejtezés
allomanyellendrzés
alloméanyrendezés

jalius

Kisbagyon

selejtezés
allomanyellendrzés
allomanyrendezés

augusztus

Osagard

selejtezés
allomanyellendrzés
alloményrendezés

augusztus

Ecseg

selejtezés
alloméanyrendezés

augusztus

Sziigy

selejtezés
alloméanyrendezés
vonalkodozas

augusztus

Hollokd

Uj szolgaltatohely kialakitasa
selejtezés
allomanyellendrzés
alloményrendezés

szeptember

Galgaguta

Uj szolgaltatohely kialakitasa
alloméanyrendezés

szeptember

Tervezett feladataink elvégzéséhez nagyon intenziv munkavégzésre van sziikség, toreksziink
arra, hogy ¢év végéig terveinket meg tudjuk valodsitani, de varatlan helyzetek, intézményi
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feladatok, a szolgaltatd helyek fogadoképessége, illetve egyéb események moddosithatjak a
tervezetet.

Felel6s: Ferik Ibolya

Laszl6 Jozsef
Sziics Gergo
Hatarido: folyamatos

2.2. Dokumentumszolgaltatas

A Kistelepiiléseknek konyvtarkoziben 730
kiildott dokumentumok szama:
eredetiben 710
elektronikusan 10
fénymasolatban 10

A kistelepiiléseken jelentkezé egyedi dokumentumkéréseket els6sorban a cserealloméanybol,
teljesitjiik, masodsorban pedig konyvtarkdzi kolcsonzéssel, a megyei konyvtar vagy mads
konyvtarak segitségével, tudjuk az igényeket kielégiteni. Egyedi kérések 4altalaban
tanulmanyokkal  Osszefliggésben  fogalmazodnak  meg,  vizsgara, dolgozatokhoz
szakdolgozathoz keresnek olyan irodalmat, amelyek a kistelepiilési konyvtarak allomanyaban
nem talalhatok meg. Az elmult évben azonban sok kérés érkezett szépirodalmi, sikerkonyv,
gyermekkonyv és egyéb szakkonyv témaban is, melyeket a megyei konyvtar allomanyabol
tudtunk biztositani.

A kisteleptilési kollégak 6rommel fogadjak, hogy tudunk segiteni, és bizalommal fordulnak a
konyvtarunkhoz, konyvtaros kollégainkhoz. Szamukra a kérés teljesitése a fontos, a teljesités
modja kevésbé relevans. A legtobb esetben sikeriil a megyei konyvtar alloméanyabol
hozzajutniuk a sziikséges anyagokhoz.

A telepiiléseken jelentkezd igényeket a szolgaltatd helyek e-mailen kiildik el, mivel az ODR
regisztraciotol idegenkednek a konyvtarosok.

A kérések kozott leggyakoribb a konyvkérés, részdokumentum, elektronikus forma vagy
fénymasolat ritkabban fordul el6. Az elmult idészakban jelentésen megszaporodott a
konyvtarkozi kérések és teljesitések szama. Bizunk abban, hogy a kistelepiiléseken is
elégedettek ezzel a szolgaltatassal, és egyre tobb alkalommal igénybe veszik majd.

Felel6s: Répasné Szabo Katalin
Kapas Tiinde
Hatarido: folyamatos
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2.3. Informacios szolgaltatas

A jarvanyiddszak hatdssal volt a lakossag informalodasi, informaci6 fogyasztasi szokésaira is.
Egyre inkabb eldtérbe keriiltek az otthonrol is elérhetd informacioforrasok, a kényelmes
hasznalat. Ugyanakkor tobben kezdték el tudatosan haszndlni az internetes forrdsokat,
weboldalakat. Ezért felértékelddtek azok a tartalmak, melyek konnyen és gyorsan elérhetdk,
érdekesek, frissek, vagy éppen sziikségesek valakinek tanuldshoz, kutatashoz, vagy éppen
bongészéshez.

Honlapunk az elmult év sordn megujult, nemcsak kiilalakjdban, de tartalmaban is. Az
érdeklodok szamara frissebb, szinesebb, attekinthetobb, a hasznaldk szamara hirekben,
informaciokban gazdag. Nemcsak a konyvtarrol és szolgaltatasairdl nyujt informaciot, de
elvezet mas forrasokhoz, honlapokhoz, adatbazisokhoz is.

Sajat tartalmaink is egyre bdviilnek, kataldgusaink egyre kényelmesebb hasznalatot tesznek
lehetové. A konyvtar katalogusa mellett a Helyismereti katalogus ¢és a Mikszath
kiilongytijtemény katalogusa egyedi tartalmakat rejt, sok érdekességeket taldlhatnak benne a
kutatok és érdeklodok. A helyismereti katalogusban a kistelepiilésekre vonatkozo informaciok
is kereshetok. A megyei szolgéltato rendszer katalogusa a kistelepiilési konyvtarak és a KSZR
allomanyat tarja fel.

Digitalis Konyvtarunk tartalma folyamatosan béviil. A konyvtar sajat kiadvanyainak
digitalizalt valtozatai mellett, a Plakatgyiijteményt, és a Fototarat is elérhetik az érdeklodok, a
Palocfold és a Nograd Megyei Hirlap évfolyamait is olvashatjak, mely az egyik legnépszeriibb
szolgaltatasunk. A Salgotarjani értéktar adatbazis a megyeszékhelyhez kotddd torténelmi,
kulturalis és természeti értékeket mutatja be.

Az 1j tartalmakrol folyamatosan hirt adunk a honlapon és a k6zosségi médidkban.

A konyvtar honlapjanak korszertisitéséhez kapcsolddva a KSZR is uj feliileten jelenik majd
meg. 2022-ben varhatoan elkésziil uj, 6nallé KSZR honlapunk, melynek segitségével nagyobb
teret tudunk biztositani a kistelepiilési ellatassal kapcsolatos alapinformécidk kozzétételéhez.
Frissebb, gyorsabb tdjékoztatast tudunk adni az aktudlis eseményekrdl, a szolgaltatas és a
szolgaltatohelyek hireirdl, azok szolgéltatasairol, programkindlatardl, elért eredményeirdl
részletesen tudunk beszamolni. A holnap feliiletét a KSZR munkatérsak kezelik majd, igy akar
azonnal folkeriilhetnek az aktudlis konyvtari események, ¢és az adatokban bekdvetkezd
valtozasok frissitése is gyorsabba valik. Uj formaban jelennek majd meg a szolgaltaté helyek
adatai, nagyobb teret kapnak majd a konyvtarosok szdmara elérhetd szakmai anyagok,
dokumentumok, illetve a rendezvényekkel, eseményekkel kapcsolatos informaciok.

A honlaprol elérhetévé valnak katalogusok, és a 2021-ben Iétrehozott kistelepiilési helyismereti
adatbazis, melynek feltdltéséhez, bdvitéséhez folyamatosan gyiijtjiikk a digitalizalasra szant
fotokat €s egyéb helyismereti dokumentumokat.

A koOzoOsségi médiaban is jelen vagyunk, Konyvtarellatas Nograd facebook feliiletiinkon
folyamatosan tessziikk kozz¢é a kistelepiilési konyvtarakrol szold hireket, a kiilonbozo
programokrol készilt leirasokat és fotokat. A honlap mellett itt is népszerusitjiik
szolgéltatdsainkat, kdzzétessziik olvasas és irodalomnépszeriisitd jatékainkat. A mult évben
nott a kedvelések szdma, bizunk benne, hogy a kovetdink tovabbra is figyelemmel kisérik majd
munkankat.

A 2021-ben inditott KonyvtarKép cimt sajat kiadvanyunk tovabbi szamainak megjelentetését
tervezziik az idén is. Ebben ujabb telepiilési konyvtaraknak biztositunk lehetoséget a
bemutatkozésra, teret adunk a jol mikodd kezdeményezésekrdl szold cikkeknek, az elért
eredmények, sikerek, tapasztalatok megosztasanak. Tudositunk benne mindemellett az aktualis
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eseményekrdl,  jogszabalyi valtozasokral, szakmai programokrol, 0rszagos
kezdeményezésekhez valo csatlakozasrol, palyazati lehetdségekrol.

Kozvetleniil személyesen, konzultacidval, helyszini betanitassal is segitjiik a konyvtarosokat
szakmai, dokumentélasi kotelezettségeikben, kiemelt figyelmet forditunk az ujonnan odakeriild
munkatarsakra. Munkajukat tdmogatjuk informatikai eszkozokkel, szadmitogéppel,
nyomtatdval. Kozreadjuk sajat szerkesztésben megvalosult tajékoztatd, KSZR-t népszeriisitd
kiadvanyainkat.

A konyvtari vonatkozast palyazati felhivasokat folyamatosan figyeljiik, és felhivjuk rajuk a
konyvtarosok ¢és a fenntartok figyelmét. Sziikség esetén segitjiik a palyazatirast.

Téjékoztatast nydjtunk az ) jogszabdlyi valtozasokrdl és a szakmai rendezvényeinkrol.

Felel6s: Ferik Ibolya
Herczegné Berze Anita
Szlics Gergd

Hatarido: folyamatos

2.4. Kozosségi szolgaltatasok

A dokumentumszolgéltatas mellett a kzOsségi szolgaltatasokra terveziink jelentdsebb dsszeget
felhaszndlni. Az erre a célra szant 6sszeg ebben az évben is, a megeldz6 évekhez hasonldan, a
teljes koltségvetés 22%-at teszi ki.

Szinte minden el6ado és tarsulat jelezte, hogy a fenndllo gazdasagi helyzet, és az aremelkedések
miatt a tiszteletdij megemelését kérik, emiatt az évi 4 program biztositdsdhoz elképzelhetd,
hogy az év soran sziikséges lesz mas teriiletekrdl atcsoportositasra.

Mivel azonban az elmult években szamos alkalommal kellett a programokat atiitemezni, vagy
nem tudtuk bizonyos programokat megtartani, ezért van bizonytalansagi tényezd ezen a
teriileten. Bizunk abban, hogy a jarvanyhelyzet kevésbé fogja befolyasolni a rendezvényeinket,
¢s ha helyi szinten lesznek is korlatozasok, atfogé lezarasra nem kell szdmitanunk.

2022-re megujitott rendezvénykinalattal késziiltiink, melyet a beérkezett visszajelzések, a
szervezés soran szerzett tapasztalatok, valamint szakmai szempontok alapjan allitottunk 6ssze.
Uj el6adok megszolitasaval és korabbi partner eléaddink 0j programjaival bovitettiik
kindlatunkat. Egyre inkabb toreksziink arra, hogy rendezvényeinket konyvtari kérnyezetben
tudjuk megtartani, és nagyrendezvények helyett inkabb a sziikebb kort célzd programokkal
késziiliink. Hangsulyosan az olvasas- és irodalomnépszertisitd programok szamanak novelésére
torekszlink, 1j el6adokkal, zenés, irodalmi miisorokkal szinesitjik a palettat. Az
ismeretterjeszté eldadasok témait bovitjikk, Ujabb személyiség- ¢és képességfejlesztd
foglalkozasokat ajanlunk.

Figyelembe vessziik a telepiilési igényfelmérések soran megfogalmazott kéréseket. Ennek
megfeleléen bovitjik a hagyomanyokhoz, a hon-és népismerethez, a Karpat-medencei
cigdnysag kultarahoz, tdnc- és zenei hagyomanyaihoz kapcsolodd, gyermekeknek ¢és
felndtteknek egyarant sz6l6 eléadaskindlatot.

A kérhetd eléadasok népszeriisités¢hez a KSZR megujult arculatdhoz igazodva ujra tervezziik
meghivo- és plakatsablonjainkat, valamint biztositjuk a telepiiléseknek az 0j logoval ellatott
roll-up tablat.

A programokat tavaszi, 0szi €s téli idoszakra kérhetik a szolgaltatd helyek. Arra szdmitunk,
hogy az idei évben mar a legtobb rendezvény megvalosulhat, és nem lesz rendezvénykorlatozas.
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2022-ben 1) kozosségi jatékot inditunk helyismereti témaban, a korabbi években mar bevalt
online feliileteken, ,,Itthon otthon vagy!” munkacimmel. Célunk, hogy visszahozzuk azokat a
kozosségeket a konyvtarakba, amelyek szivesen tevékenykednek egyiitt, és érdeklédnek a
telepiilésiik multja és értékei irant.

Tovébbra is segitjiik a KonyvtarMozis kollégak munkéjat konzultacioval, egyéni tandcsadéssal,
kozpontilag kapott promocids anyagok, munkafiizetek eljuttatdsaval, és a jo gyakorlatok
megosztasaval. Tamogatjuk KonyvtarMozihoz csatlakozni kivand szolgaltatd helyeket,
segitséget nyujtunk a szakmai ¢és technikai hattér biztositasaban.

Részt vesziink az orszagos kezdeményezésekben, koordinaljuk, kozos jatékokkal segitjiik a
telepiilések részvételét az Internet Fiestaban és az OKN rendezvénysorozataban.

Osztondzziik a szolgaltatd helyeken a sajat programok szervezését, a legjobb
kezdeményezésekrél hirt adunk kozosségi oldalunkon, szakmai napjainkon, illetve a
KonyvtarKép cimii kiadvanyban is beszdmolunk rola.

Felel6s: Herczegné Berze Anita
Kovacs Katalin
Hatarido: folyamatos

2.5. Specialis konyvtari szolgaltatasok, dokumentumok, eszkozok biztositasa a
fogyatékossaggal €16k szamara

A konyvtar éplilete akadalymentes, az épiileten beliili kozlekedés is megoldott a mozgasukban
akadalyozott személyek szdmara. A mult évben a konyvtar feltjitdsdhoz kapcsolodva a bejarat
elé biztonsagi korlat keriilt kihelyezésre, ezzel is segitve a biztonsagos bejutast az intézménybe.

A fogyatékossaggal ¢l0k koziil a KSZR-ben elsdsorban a latassériilt olvasok szamara tudunk
biztositani szolgaltatasokat. Résziikre az allomanyban megtalalhatdéak az oregbetiis konyvek,
valamint sokszinli és igényes hangoskonyv allomédnnyal rendelkeziink. A hangoskonyvek
hasznalatdhoz sok telepiilés részére biztositottunk CD lejatszot. A hangoskdnyvet nem csak
fogyatékkal ¢éloknek, hanem valamennyi olvasonak szivesen ajanljuk. Sajnos az utdbbi
id6szakban a hangoskdnyvek forgalma lecsokkent, a korabbi hasznalok ma mar az internetes
csatornakat veszik igénybe.

A megyei konyvtarban rendelkezilink lapolvasoval, felolvaso szoftverrel, nagyitoval, valamint
olvasogép is segiti az latassériiltek konyvtarhasznalatat. A megyei konyvtarban ezek a specialis
eszk6zok mindenki szamara elérhetdk, sziikség esetén kolcsondzhetok.

A megyei konyvtar weboldala akadalymentes, a W3C ajanlasnak megfelel, konnyen elérhetd
informéciokat tartalmaz.

Felelos: Répasné Szabo Katalin
Hatarido: folyamatos
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2.6. Szakmai képzés, tovabbképzés

Munkénk soran nagy jelentésége van a szolgaltato helyeken dolgozdé munkatarsak
felkésziiltségének, szakmai és személyes kompetenciainak.

Kisteleptiléseinken kevés a konyvtaros képesitéssel rendelkezd konyvtarosok széma,
nyugdijazas vagy munkahelyvaltds miatt is csokken a szamuk, annak ellenére is, hogy évente
1-2 16 beiskolazésra kertil és végzettséget szerez. Mivel a KSZR tagkonyvtarak tobbsége 84%-
a 1.500 lakosnal kisebb telepiiléseken miikddik, a jogszabaly nem kotelezi a fenntartokat
szakképzett személyzet alkalmazasara.

Bér a szakmai feladatok egy részét a szolgaltatd konyvtar végzi, a szolgéltatdo helyeken
dolgozdk szamara is fontos az alapvetd szakmai ismeretek és feladatellatassal kapcsolatos
naprakész informaciok atadasa, birtoklasa.

Szakmai képzést, segédkonyvtaros képzést konyvtarunk a jelentkezOk csekély szdma és az
intézmény szlikos eréforrasai miatt nem vallal, a képzésre jelentkezdket budapesti
képzohelyekre iranyitjuk.

Szakmai napokra és képzésekre, egyéni konzultaciokra viszont nagy hangsulyt fektetiink.
2022-re a kdvetkezd szakmai programokat tervezziik:

Képzések, szakmai rendezvények:

Program neve Célcsoport Idépont

Tanulmanyut Tatabanyara (JAMVK) | a megye konyvtarosai, marcius

(NKA tdmogatasaval) KSZR konyvtarosok

KSZR szakmai nap KSZR konyvtérosok, majus
megye konyvtarosai

KSZR konzultacids nap KSZR konyvtarosok junius

Corvina tanfolyam KSZR konyvtarosok, julius
megye konyvtarosai

Digitalizalas konzultacids nap KSZR koényvtarosok, julius
megye konyvtarosai

KonyvtarMozi szakmai nap KSZR konyvtarosok julius

KSZR szakmai nap KSZR konyvtarosok, szeptember

megye konyvtarosai

A szakmai napok nagy jelentdséggel birnak a kollégék szdmara, mert a személyes taladlkozasok,
beszélgetések, kapcsolatépités fontos szinterei. Emellett igyeksziink olyan szakmai tartalmakat
biztositani, amelyek segitik a konyvtarosok munkajat, otthon is hasznosithaté ismereteket
adnak.

Tatabanyai tanulmanyutunk sordn nemcsak konyvtarlatogatdsra keriil sor, de bemutatd
foglalkozason is részt vehetiink.

KSZR szakmai napjainkat, amennyiben a jarvanyhelyzet megengedi, terveink szerint
kihelyezett helyszineken rendezzilk meg, rendszerint valamelyik felgjitott, szakmai
szempontbol is jo példat bemutatd helyszinen. (Bercel, Bujak)

2022-ben is szeretnénk Corvina hasznalo és kolcsonzd tanfolyamot inditani, sok kolléga jelezte,
hogy szeretne az allomany retrospektiv feltdrasaban részt venni, és/vagy az elektronikus
kolcsonzést elinditani.
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A mult évben is nagy sikere volt a KonyvtarMozi konzultacios napnak. Nagy lendiiletet adott
a vetitések el/gjrainditasanak, akkor 15 szolgaltatd hely kezdeményezte a csatlakozast. Nagyon
O visszajelzéseket kaptunk, ezért szeretnénk megismételni ebben az évben is ezt a programot.
Szintén a mult évben inditottuk el kistelepiilési helyismereti adatbazisunkat, amelybe a
telepiilések helyismereti anyagait gyijtjiilk Ossze. Az adatbazis haszndlatat, a keresést és
feltoltést szeretnénk bemutatni és 6sztondzni konzultacios napunkon. Bemutatjuk digitalizalo
eszkozeink haszndlatat, lehetdséget adunk a kiprobalasra, illetve eldzetes egyeztetéssel
lehetdséget biztositunk a sajat anyagok digitalizalasara. A KSZR szakmai napok egyik kiemelt
témaja lesz a digitalizalas.

Munkénk soran az egyik legnagyobb feladat a személyes kapcsolattartas, egyéni odafigyelés.
Nagy jelentdsége van az egyéni konzultidcioknak, a helyszini személyes latogatasoknak.
Kiilondsen az 1) konyvtarosok esetében kiemelten fontos az alapvetd informaciok atadasa, a
kérdések megvalaszolasa, a bizalomteljes szakmai légkor kialakitasa. Ezért nagy hangsulyt
fektetiink arra, hogy telefonon, e-mailen, személyes konzultacidk sordn megkeressiik és
megszolitsuk a konyvtarosokat. Igy tudjuk szamukra azt a segitséget megadni, amivel napi
feladataikat naprakészen tudjak ellatni. Ezért a telefonos, e-mailes kapcsolattartds mellett igény
szerint kiscsoportos konzultacios alkalmakat szeretnénk biztositani, egy-egy témakorben.

Felel6s: Ferik Ibolya
Herczegné Berze Anita
Hatarido: folyamatos

2.7. Eszkozbeszerzés

Beszerzendo eszkéz megnevezése A szolgaltaté | 2022-ben 2022-ben
helyeken mar | beszerezni beszerezni
meglévé kivant eszkozok | kivant
eszkozok darab-szama az | eszkozok
szama allami tAmogatas | darabszama
0sszesen felhasznalasaval | egyéb forrasbol

Szolgaltatasok kisértéki targyi eszkozei

Fejleszt6 jatékok, eszkdzok 150

Kiegészito célbutorok, berendezési targyak 200

Szamitastechnikai eszk6zok, elektronikai
eszk6zok részletezve:

asztali szamitogép+monitor munkaallomas 45
(konyvtaros)
asztali szamitogép+monitor hasznalok szamara 138
hordozhat6 szamitogép (kdnyvtaros) 34
hordozhat6 szamitogép (hasznalok szamara) 10
servergép 2
projektor 31
projektor konzol 2
nyomtato 29
multifunkciods eszkdz (nyomtatd, szkenner) 19
digitalis fényképezo 30 5
diktafon 1
televiziod 4
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CD lejatszo 54 10
E-book olvasd 10
Vonalkodolvaso 34
Vonalkoédnyomtato 1
Laminalogép 2
Fejhallgato 40 10
Filpchart tabla 2
Vezetéknélkiili router 2
Sziinetmentes tapegység 2
Asztali mikrofon 1
Térmikrofon 3
Korusmikrofon 1
Mikrofonszett 3
Mikrofon allvany 6
Szamitastechnikai szoftver 492 40
Szamitogépek bovitése 11
GPS navigacio 1
Hordozhat6 hangfal 1
Falra szerelheté hangfal 4
Halozati adattarolo 1
Kiils6 merevlemez 3
Mobil vetitévaszon 47 10
Fali vetitdvaszon 2
Hangfal szett 50 10
Mobil aktiv hangfal 1
Keverderdsitd 1
Smart switch 5
Hangfal allvany 1
Konyvszkenner 2
Mobiltelefon 3
Diavetit6d 60
Akkumulatortdlté+elem 1
Abacusan-ArTec robotika 3
Konyvszallité kocsi 4
Kézikocsi 8
Szolgaltatasok beruhazasa, fejlesztése
Szamitastechnikai nagyértékii eszk6zok:
asztali szamitogép+monitor munkaallomas
(konyvtaros)
asztali szamitogép+monitor hasznalok szamara 42 30
hordozhat6 szamitogép (kdnyvtaros) 23 10
hordozhat6 szamitogép (hasznalok szamara) 15
projektor 15 5
Multifunkciés fénymasolo, nyomtato, szkenner 23 10
Szallit6 jarmi véasarlasa 2
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Az eszkdzbeszerzés kapesan a szolgaltatasok €s a szolgaltatas feltételeinek biztositasa, illetve
tovabbi fejlesztése a célunk. Toreksziink arra, hogy minden szolgaltaté helyen rendelkezésre
alljanak a szolgaltatas alapvetd feltételei. Az Ajanlasban foglaltak figyelembevételével,
valamint az év elején elvégezett telepiilési igényfelmérés eredménye alapjan tervezziik a
beszerzéseket, de az arak rohamos emelkedése miatt nem biztos, hogy tervezett céljainkat meg
tudjuk majd valositani. Emiatt sziikséges realistan, elsdsorban az aktualis célok megvaldsitasara
torekedni. Ahol lehet, a mikodoképesség megdrzését szem eldtt tartani, €s a sziikséges €s
indokolt fejlesztéseket végrehajtani. Fontos, hogy a forrasokat ne aprozzuk el, hatékonyan
tudjuk felhasznalni.

A beszerzések tervezésénél szeretnénk érvényesiteni azt a szempontot, hogy a 2022-ben
megujulo szolgaltatdé helyeken komplex fejlesztést tudjunk megvalositani, butorzat, eszk6zok
tekintetében, azaz teljes berendezést és felszereltséget tudjunk biztositani.

Folytatjuk az évekkel ezeldtt kihelyezett, elavult vagy mar lizemképtelenné valt hasznaloi
szamitogépek lecserélését. A szolgaltatohelyek eszkdzparkjat igény szerint nyomtatokkal, CD
lejatszoval, fejhallgatoval gazdagitjuk. A KonyvtarMozi szolgéltatast bevezetni kivandk
szamara a vetitéshez sziikséges laptopot, projektort, mobil vetitévasznat, hangfalakat
biztositunk. A rendezvények dokumentéalasahoz digitalis fényképezdgépeket is vasarlunk. Az
elektronikus kolcsonzés bevezetéséhez tobben igényeltek vonalkddolvasot is, nagyon
fontosnak tartjuk, hogy minél szélesebb korben el tudjon indulni az elektronikus kdlcsonzés.

A szolgaltato helyekre célbutorok, polcok, tilébutorok, kisebb berendezési targyak, kiegészitok
beszerzését tervezziik. A kiilonb6zo korosztalyok szamara beszerzett fejlesztéjatékok is nagyon
keresettek, és kedveltek, ezek beszerzése indokolt.

2022-ben szeretnénk folytatni a KSZR arculatvaltasat, minden szolgaltatohely szdmara 11j, Roll-
up tablat helyeziink ki. Fogydban vannak a konyvtaron beliili tdjékozodast segitd tablaink, ezek
potlasa is esedékessé valt.

A szolgéltatoi oldalon konyvtaros munkaallomasok korszerlsitését, illetve cseréjét tervezziik.
Konyvtarunkban elindult a robotikai program, melynek keretében a gyerekek, csaladok
ismerkednek a robotok milkodével és a programozas alapjaival. Szeretnénk ehhez a
szolgaltatashoz 2 0j robotot, illetve tableteket vasarolni.

Felelos: Molnar Eva
Rideg Zsoltné
Vadasz Péter

Hatarido: szeptember 30.

2.8. A megyei konyvtar altal a Kistelepiilési megallapodasban vallalt tovabbi
szolgaltatas

A kistelepiilési megallapodasban egyéb szolgaltatast nem vallalunk.

Tovébbra is biztositjuk a szolgaltatohelyek szamara a forgalmi nyilvantartasokat és a konyvtari
igyviteli nyomtatvanyokat.

2022. majus 31-ig elkészitjik az onkormanyzatok szdméra a KSZR el6zé évi munkajarol
késziilt beszamolonkat.
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Segitjiik a telepiiléseket a szolgaltatohelyek kialakitasat vagy megujitasat szolgald palyazatok
elkészitésében.

A KSZR keretében kihelyezett szamitastechnikai eszk6zok éves karbantartasat és szervizelését
elvégezziik.

Felelos: Ferik Ibolya
Herczegné Berze Anita
Vadasz Péter

Hatarido: folyamatos

3. Szolgaltato konyvtar

Nograd megyében a KSZR szolgaltatast a Balassi Bélint Megyei Konyvtar biztositja varosi
konyvtarak bevonasa nélkiil.

Konyvtarunk rendelkezik a szolgaltatds biztositdsdhoz sziikséges eréforrasokkal, eszkdzokkel
¢s infrastruktiraval.

A konyvtar kozel 300.000 kotetes allomanya, tobb kiilon gylijteménye, szolgaltatasai stabil
hatterét biztositjak a kistelepiilési ellatasnak.

JOl képzett, felkésziilt szakembergarda all rendelkezésre, bar a személyi létszdm megyei
konyvtari viszonylatban alacsony, minddssze 26 f6. Ebbol 20 f6 konyvtaros szakmai
végzettséggel rendelkezik.

A kistelepiilési szolgaltatas feladatait a Megyei Szolgaltatd és Modszertani Osztaly munkatarsai
végzik, évek oOta Osszeszokott, jo csapatként dolgoznak egyiitt. Az ellatasban 4 felséfoku, 1
kozépfoku konyvtaros végzettségli munkatars vesz részt és 1 f6 konyvtari nyilvantarto, aki a
gépkocsi vezetést is ellatja. A 6 fOs 1étszamot két kozcélu foglalkoztatott segiti, akik szintén
régota dolgoznak az ellatasban. A Digitalizalasi, Informatikai és PR részleg munkatérsaival a
KonyvtarMozi, a Corvina IKR, digitalizalas, informatika és a konyvtarkozi kolcsonzés kapcsan
miikodiink egyiitt.

A Balassi Balint Megyei Konyvtar informatikai infrastruktaraja kiépiilt. Nagy teljesitményti
szerverekkel és felhd tarhellyel rendelkezik, a KSZR tagkonyvtarak szdmara is biztositja a
Corvina IKR egyes moduljainak hasznalatat. A digitalizalas céljara nagy kapacitast hattértarral
rendelkeziink, mely a kistelepiilési konyvtarak szamdara is elérhetd. A konyvtar honlapja
jelenleg fejlesztés alatt all, de mar most is alkalmas szamos informacio elérésére, kozzétételére.
A fejlesztés jovoltabol az informaciok mennyisége, megjelenési formaja és gyakoribb frissiilése
révén hatékonyabban ¢és gyorsabban tudunk informaciokat elérhetdvé tenni. Fontosnak tartjuk
a honlapon keresztiil bizonyos szolgaltatasok online elérését, valamint mobil applikécid
fejlesztését.

A honlapfejlesztés soran az a dontés sziiletett, hogy a KSZR szolgéltatas kiilon oldalt kap, ahol
nagyobb lehetdség lesz a friss hirek, informaciok, valamint a szolgaltatohelyeken zajlod
tevékenység bemutatdsara. Sajnos az 1) felillet még nem elérhetd, de reményeink szerint
hamarosan lehetdségiink lesz a tartalmak feltdltésére, és naprakész frissitésére.

A dokumentumellatés alapjat a KSZR allomany képezi, melynek egyik részét a cseredllomany
teszi ki, melybdl rendszeresen frissitjiik a szolgaltatd helyek allomanyait, Gjdonsagokat
biztositunk szdmukra. Ezek kivéalasztasat, igénylésiiket a kataloguson keresztiil, e-mailben vagy
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személyesen is biztositjuk raktarunkban, elére egyeztetett idépontban. A kivalasztott
dokumentumokat a Corvina IKR letéti moduljaval adjuk ki és kezeljiik.

A dokumentumok és a szolgaltato helyek szamdara vasarolt eszkdzok kiszallitasara 2 db szallito
jarmu all rendelkezésiinkre. Az egyik (Fiat Doblo), személyszallitasra is alkalmas, a masik (Fiat
Doblo Cargo), nagyobb rakterii gépkocsi inkabb teherszallitasra alkalmas, nagyon praktikus a
terjedelmesebb ¢s nagyobb mennyiségii dokumentum vagy eszkoz szallitadsa esetén.

A megyei konyvtar épiilete 2021-2022 évben energetikai feltjitason esett at, ehhez kapcsolodva
az ellatokozpont terei €s butorzata is megujult. 2022-ben terveink kozott szerepel egy 10j
raktarhelyiség kialakitasa, ahol egységes ¢és attekinthetd modon tudnank tarolni a
szolgaltatashoz sziikséges eszkozoket, felszereléseket.

A megyei konyvtarban folyamatosan fejlesztjiik a rendezvényszervezés, képzés, oktatas
infrastruktirajat. Rendelkeziink rendezvények, szakmai napok, képzések megtartasdhoz
sziikséges eszkOzokkel, berendezésekkel. Tanfolyamok kiilsd helyszinen torténd
megrendezéséhez mobil eszkdzpark all rendelkezésre.

Felelds: Molnar Eva
Hatarido: folyamatos

oooooo

Konyvtarunk 2022-ben is az érvényes jogszabdlyok, az intézmény belsd szabalyzatai,
stratégidja, és mindségpolitikai elvei szem eldtt tartdsaval végzi a kistelepiilési ellatassal
kapcsolatos feladatokat.

Munkénk soran kiemelt jelentdsége van a tervezésnek, mely a szakmai elképzeléseket és a
partnereink igényeit, visszajelzéseit hozza 0sszhangba annak érdekében, hogy magas szintli
szolgaltatasokat tudjunk biztositani.

Az év elején végzett telepiilési felmérés soran nagyon sok informaciot szereztiink a szolgéltato
helyek adottsagairdl, terveirdl és a szolgaltatassal kapcsolatos igényeirdl.

Az éves statisztikai adatok, valamint a negyedéves adatgyiijtés segitségével figyelemmel
kisérjiik a miikodés folyamatossagat, kisziirjiik az esetleges problémakat.

A szolgaltatd helyek konyvtarosaival és a fenntartokkal apolt rendszeres kapcsolat révén
naprakészen kovetjiik a szolgaltatohelyek miikodését, az esetleges valtozasokat, terveket.

Az egyeztetések €s a felmérés alapjan az idén is szeretnénk folytatni a szolgaltatdé helyek
fejlesztését, a szolgaltatasi feltételek javitasat. Elsdsorban az épiiletfelujitasokhoz kapcsolddva,
¢s/vagy terlletbovitési céllal segitjiik a Nogradi, Karancslapujtéi, Galgagutai,
Egyhazasdengelegi, Keszegi szolgaltatohelyek fejlesztését. Toreksziink arra, hogy a butorzattol
a szamitastechnikai eszkézpark megujitasaig komplex fejlesztés torténjen.

A lehet6ségekhez mérten folytatjuk az elhasznalodott, elavult eszk6zok cseréjét. Kiemelt
feladatunk a megyében nagyon kedvelt KonyvtarMozi szolgéltatas alap infrastruktirajanak
biztositasa, valamint az elektronikus kdlcsonzés kiszélesitéséhez vonalkodolvasok beszerzése.
A szolgaltatohelyek szamara beszerzett butorok, kiegészitdk, jatékok a hasznalok kényelmét,
¢s a konyvtarhasznalat mélto feltételeit szolgaljak.

A beszerzett és atadott eszk6zokrol naprakész és visszakereshetd dokumentaciot vezetiink.
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A dokumentumszolgaltatas teriiletén szamitunk a szolgaltatd helyekrdl beérkezd igényekre,
kérésekre, melyeket a szakmai szempontokkal kiegészitve gyarapitjuk a KSZR allomanyt. A
letéti cserék és a kiszallitasra keriild dokumentumok 0Osszeallitasanal lehetdséget adunk a
személyes valogatasra, és a kérések kataloguson keresztiil torténd leadasara. A letétek
mozgatdsat a Corvina IKR segitségével végezziik, az atadds dokumentéalasaval.

A dokumentumellatas teriiletén tovabb szeretnénk bdviteni a tartods letétként kihelyezett
dokumentumok szamat, és az avult és f616ssé valt dokumentumokat kivonni az dllomanyokbol,
igy folyamatosan frissiteni és szolgaltatoképesebbé tenni a szolgaltatd helyeken helyben 1évo
allomanyt. A gyljteményépités, gyarapitas, apasztds munkafolyamatait a Corvina IKR
segitségével végezziik.

Retrospektiv feltards terén uwjabb konyvtarak alloményanak feldolgozasat tervezziik
(Borsosberény, Szécsényfelfalu stb.), ennek elokészitésére (selejtezés, vonalkddozas) nagy
hangsulyt fektetiink.

Az allomanygondozassal és a helyszini segitségnyujtassal kapcsolatos tevékenységekre nagy
igény mutatkozik, sokan igénylik az dllomanyrendezéssel kapcsolatos munkakat. Erre a 2022-
es évben fokozottan figyeliink, az igények koziil is preferdltak az 0j csatlakozok, illetve a
felujitasra kertild, koltozo, vagy attelepitésre keriild konyvtarak és az 0j csatlakozok.

A szolgaltatohelyek tobbségében lecserélddott a személyi allomany, a segitésiikre, helyszini
betanitasra nagy figyelmet kell forditani. Megndtt a konzultaciok, megbeszélések jelentdsége,
ezért kihelyezett jelleggel kiscsoportos konzultaciokat terveziink igény szerint.

Nagyon fontosnak tartjuk a szolgéltaté helyeken dolgozokkal kialakitott kapcsolatot, szakmai
alapokon nyugvo, bizalomteljes légkor kialakitasat, mivel ez biztositja a Kkistelepiilési
munkatarsak szdmara, hogy tudjak, fordulhatnak hozzank segitségért, tanacsért.

Szakmai programjainkat is ennek a szemléletnek jegyében szeretnénk megrendezni. Mindez
nem csokkenti a szakmai tartalmat, de megkonnyiti a parbeszédet és a kdzos gondolkodast. A
Tatabanyara tervezett tanulmdnyutunk és a két KSZR szakmai nap is a kozds tanulast,
tapasztalatok, informaciok megosztasat, a tudas atadasat célozza.

Hasonlé céllal indult a mult évben elinditott KonyvtarKép cimli kiadvanyunk, mely
bemutatkozasi lehetOséget és szakmai forumot is kinal a j6 gyakorlatok megosztasara. A
kollégék szivesen irjak meg tapasztalataikat, és 0sztonzdé hatdsa is van a szakmai munka
fejlodésére. 2022-ben 2 szam megjelentetését tervezziik.

Corvina tanfolyamunkkal szeretnénk 0sztondzni az elektronikus kdlcsonzés minél szélesebb
korli bevezetését €s a szolgaltatohelyek allomanyanak helybeni feldolgozasat.

KonyvtarMozis konzultacids napunkkal 6sztondzni és megujitani kivanjuk a szolgaltatast.

Nagy jelentdsége van az induld helyismereti digitalizacids programunknak, melynek sordn
adatbazisban szeretnénk feltarni a telepiilések multjdhoz kotddd képanyagokat. Ezzel egy 1j
szolgaltatas alapja jonne létre, melyre szamos tovabbi, a telepiiléseken kozvetleniil is
hasznosul6 szolgéltatas éplilhet a jovoben. Ebben az évben a képanyagok Osszegyljtésére
szeretnénk hangsulyt fektetni. A munkéban nagy szerepe van a szolgaltatd helyeken dolgozo
munkatarsaknak, ezért szeretnénk 6ket megnyerni. Szakmai napokon, konzultdciokon kiemelt
figyelmet forditunk a témara.

Az év egyik legfontosabb feladata, hogy visszahozzuk az olvasdkat a konyvtarakba, ezért
»Itthon otthon vagy” munkacimmel koézOsségi jatékot szerveziink a kistelepiiléseken ¢élok
szamara, amely a helyi érdekességek, emlékek, dokumentumok, fotok dsszegylijtését is célozza
konyvtari szervezésben. A jatékkal is kapcsolodunk a helyismereti és a digitalizalasi
tematikahoz, reméljiik, hogy a telepiiléseken ¢l6k szivesen kapcsolddnak be az értékfeltaro
munkaba.
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Evrdl évre Gj eléadokkal és programokkal frissitjiik, és a visszajelzések (elégedettségmérés)
figyelembevételével alakitjuk ki éves rendezvénykindlatunkat. Toreksziink arra, hogy a
rendezvények lehetdség szerint konyvtari kdrnyezetben megvalosithatok legyenek, és minden
korosztalyt megszolitsanak. Reményeink szerint ebben az évben nagyobb lehetdségiink lesz a
szervezésre, ¢s a leszervezett programok lebonyolitasara.

Szeretnénk folytatni a korabbi években elinditott KSZR arculati megujitast. 2022-re a
rendezvényszervezés eszkozeit, a plakatsablonokat szeretnénk ujra tervezni, az uj logdval
ellatott roll-up tablakat kivanunk a szolgaltatohelyekre kihelyezni.

2022-ben a megyei konyvtar honlapjanak megujitasahoz kapcsolodva uj honlapot kap a KSZR.
Igy nagyobb feliileten tudunk informéciokat kozolni a szolgaltatasrol és a szolgaltatd helyekrdl.

A szolgaltatds szervezése és megvaloOsitdsa soran mindent pontosan dokumentilunk. A
dokumentumellatds teriiletén a Corvina integralt rendszer segitségével a dokumentumok
nyilvantartasat, a letétek kezelését, illetve az allomanyok retrospektiv feltarasat végezziik. A
kiszallitott dokumentumokat atvételi listaval adjuk at.

Pontos dokumentacidt készitiink kozségenként a telepiilésekre megvasarolt, de a megyei
konyvtarban leltarba vett kisértékli  eszkozokrdl, butorokrdl, ¢€és az atadott egyéb
felszerelésekrol.

A rendezvényszervezés adatairdl, igényekrdl egységes nyilvantartas késziil. Az igényléshez
formanyomtatvanyt vezettiink be, a megvaldsitasrol késziilt fényképes dokumentaciot
telepiilésenként gytijtjiik. Ezek feldolgozasa, a visszajelzések kiértékelése fontos informacidkat
jelent a tervezés soran.

A felmérési és statisztikai adatokat Google Drive feliileten kezeljiik és tartjuk nyilvan.

A statisztikai adatszolgaltatast megkonnyité Munkanaplot és Beiratkozasi naplot készitiink,
melyek nyomtatott és elektronikus formaban is rendelkezésre allnak. Negyedévenként gyiijtjiik
a forgalmi adatokat, hogy kiszlirhessiik az esetleges hibalehetdségeket.

Tevékenységiinkrol rendszeresen tajékoztatjuk partnereinket és a kozonséget is. A tajékoztatas
tartalmatol fiiggden levélben, kiadvanyainkban, honlapunkon és a kozdsségi oldalunkon
keresztiil adunk hirt munkankrol.

Felel6s: Molnar Eva
Ferik Ibolya
Hatarido: folyamatos

5. Kommunikacio dokumentalasa

Leggyorsabb ¢s leghatékonyabb kommunikacids csatornaink az elektronikusan is elérhetd
felilletek. Az elmult iddészak tapasztalatai azt mutatjak, hogy eredményesek, gyors
informacidelérést tesznek lehetové. 2022-ben ezt a teriiletet szeretnénk tovabb erdsiteni, ezutan
is az intézmény honlapjat és facebook oldalat, illetve a Konyvtarellatds Nograd kozosségi oldalt
hasznaljuk erre a célra. Facebook oldalunk kovetdinek szdma az elmult évben megnétt, bizunk
benne, hogy ez a tendencia a jovében is folytatodik.

A Konyvtarellatds Nograd oldalon a szolgaltatohelyek sajat Facebook oldalan megjelend

hireket, tuddsitasokat is megosztjuk, emellett konyvajanlok, jatékok, hasznos informéciok,
online tartalmak, orszdgos kezdeményezések is helyet kapnak.
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Az év egyik legjelentosebb ujitasa lesz az 6nallo KSZR honlap létrehozasa. Idaig csupan a
megyei kényvtar honlapjanak egy aloldalan volt lehetoségiink a megjelenésre. Az 0j honlap
tartalmi kidolgozasa, feltoltése az idei év jelentds feladata lesz. Szeretnénk nagyobb teret adni
a tagkOnyvtarakban zajlo6 munka bemutatdsanak, illetve a szolgaltatassal kapcsolatos
tevékenységek és informaciok megjelenitésének. Tagkonyvtaraink adatait is rugalmasabban
tudjuk majd kezelni, igy gyorsabb lesz adatok aktualizalasa, frissitése. Rendszeres hiradast
terveziink a rendezvényekrdl, folyamatban 1évo fejlesztésekrol és az eredményekrol.
Terveinkben szerepel a letoltheté szakmai segédanyagok korének bovitése. Ezen a honlapon
tesszilk majd elérhetévé a Kkistelepiilések helyismereti adatbazisat. Tervezett
olvasasnépszertsito jatékainkat is innen inditjuk, a jatékokhoz kapcsolddd informacidkat is itt
tessziik kozzé.

KonyvtarKép cimii kiadvanyunkban a KSZR és a szolgaltaté helyek szakmai munkajat
mutatjuk be nem csak a kdnyvtarosok, hanem a szolgéltatohelyek kozonsége szamara is. A
kiadvany nagy sikert aratott a benne szerepld, aktualis informaciok megosztasaval, a
konyvtarosaink cikkeinek megjelentetésével, lezajlott eseményekrdl vald hiradasokkal. Idén 2
Uj szam megjelenését tervezzik, aktualitdsok, tuddsmegosztas, hiradas céljabol.

A lakossag és szakmai kozonség tdjékoztatasa mellett kiemelten fontos a Kkistelepiilési
konyvtarosok €s fenntartok rendszeres és korrekt informaléasa, melyre nagy figyelmet forditunk.
Minden évben beszdmolot készitiink az ellatott teleptilések dnkorményzatai szdmara, az el6z6
évben végzett megyei konyvtarellatasi tevékenységrol. Tajékoztatjuk Oket a konyvtarakkal
kapcsolatos jogszabalyvaltozasokrdl, palyazati felehivasokrdl és egyéb konyvtarakat érintd
informaciokral.

A megye lakossaga szamara mas forumokon is tdjékoztatast adunk tevékenységiinkrdl, a KSZR
célkitlizéseirdl, rendezvényeinkrdl, kezdeményezéseinkrdl és elért eredményeinkrdl. Ehhez
egylttmikodiink a helyi sajté és média képviseldivel. Rendszeresen jelennek meg hiradasok a
Nograd Megyei Hirlapban, a Tarjan TV és az Ipoly Tv csatornajan.

Konyvtarunk Konyvtar/Tér cimi kiadvanya szintén informéal a KSZR szolgaltatasairdl, €s
eredményeirol.

Egyre tobb szolgaltatd hely ad hirt tevékenységérol sajat telepiilésének kiadvanyaban. Idén is
0sztondzziik a KSZR szolgéltatasok €s a szolgaltatd helyek munkdjanak, eredményeinek
bemutatasat, kommunikaldsat a telepiiléseken €lok szamara.

FelelGs: Molnar Eva
Ferik Ibolya
Hatarid6: folyamatos

Salgotarjan, 2022. marcius 26.

“, Molnar Eva
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