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VEZETOI OSSZEFOGLALO

A vizsgalat soran felmértilk és értékeltiik a Balassi Balint Konyvtarnal (a tovabbiakban:
Koényvtar/intézmény) a GDPR és az informaciés Onrendelkezési jogrol és az
informéciészabadsagrdl sz6ld jogszabalyi eldirdsok betartasat.

Meg vagyunk gy6z6dve arr6l, hogy az elvégzett munka elégséges volt ahhoz, hogy
megalapozott véleményt formalhassunk.

Fébb megallapitasaink a kovetkezok:

A 2016-ban hatalyba lépett GDPR (Altalanos Adatvédelmi Rendelet) — amit 2018. majus 25-
t6l kell alkalmazni — jelent6s valtozasokat hozott az adatvédelem teriiletén. A rendelet célja,
hogy erdsitse az egyének személyes adatainak védelmét, mikézben biztositja az adatkezel6k és
adatfeldolgozok szamara az egyértelmii szabalyokat és kereteket.

A GDPR nemcsak a jogszabalyok betartatasara vonatkozdan tamaszt szigoru kovetelményeket,
hanem komoly feladatokat is ad az intézmények szamara, hogy biztositsak a megfelelést.

A GDPR kévetelményeinek valé megfelelések koziil az egyik ilyen kihivas a kiils6 adatvédelmi
tisztvisel (DPO) szolgaltatas integralasa.

A kiilsé adatvédelmi tisztvisel6 (DPO) szolgaltatas igénybevétele szamos elénnyel jarhat az
intézmények szdmara. A GDPR a bizonyos tipusu adatkezel6k szamara kotelezové tette az
adatvédelmi tisztviseld (DPO) kinevezését. A DPO feladata (GDPR 39. cikk), hogy segitséget
nyujtson az adatvédelmi jogszabalyok betartasaban, figyelemmel kisérje az adatkezelés
tevékenységeit, és tanacsot adjon az adatvédelmi intézkedések meghozatalaban.

A kiils6 DPO szolgaltatasokat nyujté cégek szamara ez a jogszabalyi kOvetelmény 1j
lehetdségeket is jelentett. Mivel nem minden intézmény képes vagy hajlando bels6 adatvédelmi
tisztvisel6t alkalmazni, a kiilsé DPO szolgaltatasokat igénybe vevo szervezetek szamara a kiilsé
szakért6k biztositjak a megfelelé szaktudast, tapasztalatot és erdforrast, anélkiil, hogy sajat
munkavallalot kellene alkalmazniuk.

A Konyvtarnak biztositania kell, hogy a személyes adatokat csak az Alaldnos Adatvédelmi
Rendeletnek megfeleléen kezeljék, az adatkezelés céljat vilagosan meghatarozzak, és az
énintettek szdmara egyértelmi tajékoztatast nydjtsanak. Ezen kiviil az adatkezeldknek szdmos
mas kotelezettségiik is van, példaul az adatvédelmi hatasvizsgalatok elvégzése, az érintettek
jogainak biztositasa, valamint a megfelel6 biztonsagi intézkedések alkalmazasa az adatkezelés
soran.

Salgotarjani Koltségvetési Intézmények Gazdasagi Szolgéalata (a tovabbiakban: KIGSZ)
megbizasi szerzoédést kotott a GDPReg Informatikai és Tanacsadd Korlatolt Felel6sségil
Tarsasaggal adatvédelmi tisztvisel6i (DPO) szolgaltatasrdl 2024.02.29-én. A felek rogzitették,
hogy a DPO a szerz6désben meghatarozottak szerint, az ott felsorolt koltségvetési szerveknek
—6s igy a Konyvtarnak is — kozos adatvédelmi tisztvisel6je volt. Az 0j szerz6désben is
hasonldan jartak el.

Az ellendrzés megallapitotta, hogy a szerz6dés tébb pontja nem egyértelmiien hatirozza meg a
DPO kételezettségeit a konyvtarral szemben. Az ellenérzés tapasztalatai azt is mutattédk, hogy
a DPO nem teljes mértékben latja el azon kotelezettségeit, amit a szerz6désben vallalt.

Fobb kivetkeztetéseink a kivetkezok:

A jelentésben tobb javaslatot is tettiink arra vonatkozdan, hogyan tudné eredményesebben
segiteni a Kényvtarat a DPO az Altalanos Adatvédelmi Rendeletnek valé megfelelésnek.



FOBB MEGALLAPITASOK ES JAVASLATOK
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1. GDPR

A GDPR rendeletben hasznalt néhany alapvet6 fogalom:

»személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,,érintett™)
vonatkozo barmely informacio; azonosithaté az a természetes személy, aki kozvetlen
vagy kozvetett moédon, killonésen valamely azonositd, példaul név, szam,
helymeghatarozoé adat, online azonosité vagy a természetes személy testi, fiziologiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagara vonatkozd egy
vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato;

wadatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely mivelet vagy miiveletek Osszessége, igy a gylijtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés,
betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitds, terjesztés vagy egyéb modon torténd
hozzaférhetdvé tétel ttjan, Gsszehangolds vagy Osszekapcsolas, korlatozas, torlés,
illetve megsemmisités;

madatkezel$”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit
onalléan vagy masokkal egyiitt meghatirozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az




e Adatvédelmi dokumentiacié és nyilvantartas: Az intézményeknek részletes
adatkezelési nyilvantartast kell vezetniiik, amely tartalmazza az 6sszes adatkezelési
tevékenységet, azok jogalapjat, a személyes adatok tipusait, az érintettek kategdriait, az
adatmeg6rzési id6t és a biztonsagi intézkedéseket.

e Adatvédelmi hatasvizsgilatok: Az adatvédelmi hatasvizsgalatok sziikségesek
azokban az esetekben, amikor az adatkezelés magas kockazattal jarhat az érintettek
jogaira €s szabadsagaira. Ez kiilondsen fontos példaul 1 technologidk alkalmazisa
esetén.

e Eros jogi és technikai megfelelés: Az intézményeknek olyan jogi, technikai és
szervezeti intézkedéseket kell bevezetniiik, amelyek biztositjak a személyes adatok
biztonsagat és védelmét a kezelés soran.

1.4. A kiils6 DPO szolgaltatasok elonyei és kihivasai

A kiilsé adatvédelmi tisztviselé (DPO) szolgaltatas igénybevétele szamos elénnyel jarhat az
intézmények szamadra. A kiils6 szakért6k magas szintli szaktudassal rendelkeznek, és képesek
hatékonyan kezelni az adatvédelmi megfelelést, anélkiil hogy az intézménynek sajat, draga
belsdé szakembereket kellene alkalmaznia. Tovabba a kiils6 DPO-k képesek objektiven és
fliggetleniil véleményt alkotni az adatvédelmi intézkedések hatékonysagardl, ami néveli az
atlathatosagot és a megfelel6ség biztositasat.

Ugyanakkor a kiilsé DPO szolgaltatas igénybevétele nem mentes a kihivasoktol. Az
adatvédelmi jogszabalyok folyamatos véltozasa és az egyre b6viild technologiai kornyezet
miatt a kiilsé DPO-nak folyamatosan naprakésznek kell lennie, és biztositani kell, hogy az
intézmény megfeleljen az aktualis el6irasoknak. Emellett az adatvédelmi tisztviselének az
intézmény miik6dését jol kell ismemie ahhoz, hogy hatékonyan végezhesse el a feladatait.

2. Megbizasi szerzodés

Salgotarjani Koltségvetési Intézmények Gazdasagi Szolgalata (a tovabbiakban: KIGSZ)
megbizasi szerzédést kotott a GDPReg Informatikai és Tandcsadé Korlatolt Felelésségli
Tarsasaggal adatvédelmi tisztvisel6i (DPO) szolgaltatasrdl 2024.02.29-én. A felek rogzitették,
hogy a DPO a szerz6désben meghatarozottak szerint, az ott felsorolt koltségvetési szervek —
igy a Konyvtarnak is — k6zos adatvédelmi tisztviseldje volt.

A megbizasi szerzodést 2025-ben jrakototték. Az 1j szerzddésben is hasonldan jartak el, de az
uj szerzddést a KIGSZ-szel — névvaltozas miatt — az [P Monitoring Szolgaltato Kft. k6totte.
2.1. Preambulum

A megbizasi szerz6dés preambuluméban rogzitették, hogy a KIGSZ és a megbizasi
szerzédésben meghatarozott koltségvetési szervek — koztiik a Konyvtar — az EUROPAI
PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmér6l és az ilyen adatok
szabad 4ramldsardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatilyon kivill helyezésérdl (éltalanos
adatvédelmi rendelet vagy GDPR) 37. cikk (3) bekezdése alapjan megéllapodtak kozos
adatvédelmi tisztvisel6 kijel6lésében. A meghatarozott koltségvetési szervek a KIGSZ-et
hatalmaztdk meg adatvédelmi tisztvisel$ szolgaltatas targy( megbizasi szerz6dés kotésével, a
megbizasi dij kiegyenlitésével, valamint a megbizasi szerz6désbél eredd egyéb kotelezettségek
teljesitésével, az esetleges karigények érvényesitésével.

2.2. A szerz6dés targya

A megbizasi szerzodés szerint a KIGSZ a Preambulumban meghatarozottakra figyelemmel
megbizta DPO-t az EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE
(2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében



,,4.10. Elbsegiti az érintetteket megilleté jogok gyakorldsdt, igy killéndsen kivizsgdlja az
érintettek panaszait és kezdeményezi az adatkezeldnél, illetve az adatfeldolgozondl a panasz
orvosldsdhoz sziikséges intézkedések megtételét. A hozzd kozvetleniil érkezett kérésekrdl,
panaszokrél 3 (hdrom) munkanapon beliil tdjékoztatja a Megbizot. Egyrittmiikodik a panaszok
megvalaszoldsdaban.”

.4.11. Kozremiikidik a belsé adatvédelmi és adatbiztonsdgi szabdlyzat megalkotdsdban. ”

,,4.12.  Folyamatosan feliilvizsgdlja az adatvédelmi és adatbiztonsdgi dokumentumok
megfelelGségét, kozremiikodik az eldirt dokumentumok elkészitésében, az adatvédelmi
dokumentacios hattér teljes kialakitdsdban.”

,,4.13. Gondoskodik a GDPR-ben eldirt nyilvantartdsok vezetésérdl.”
,.4.14. Elkésziti a sziikséges adatkezelési tdjékoztatokat, hozzdjaruldsokat.”

,,4.15. Folyamatosan figyelemmel kiséri a NAIH dlldasfoglaldsait és hatdrozatait az adatvédelmi
rendelkezéseknek valo megfelelés érdekében.”

.,4.16. A fentieken tul elldtia a GDPR és az Infotv. rendelkezései szerint az adatvédelmi
tisztviseld
dltal kotelezéen elldtando tovabbi feladatokat.”

., 4.17. Megbizott segiti Megbhizot az Inforv. I1I. Fejezetében szabdlyozott kozérdekii adatigények
jogszerii teljesitésében és a IV. Fejezetében szabdlyozott, a kozérdekii adatok kozzétételében.
Felek kifejezetten rogzitik, hogy jelen pontban meghatdrozott, Megbizottat terheld kitelezettség
az dltaldnos tandcsaddsra és a sziikséges szabalyzatok elkészitésében kdzremiikodésre terjed ki,
az egyes kozérdekii adatigénvek kivizsgdalasa és az adatigénylSknek kiildendd
valaszlevéltervezetek elkészitése, tovibbad a kozzétételi listdk kialakitdsa, az egyes kozzétételi
egységek értelmezése, a kozzététel ellendrzése, az adatok kozzétételében kiozremiikodés és
kapcsolddo tevékenység kiilon megallapodds tdargyat képezi.”

4.18. Megbizott a jelen szerzddés szerint elldtando feladatait a GDPReg adatkezelési rendszert
tdmogato szoftverrel végzi. Megbizo kotelezettséget vdllal arra, hogy - amennyiben nem
rendelkezik érvényes és hatdlyos szerzédéssel - jelen szerzddés hatdlyosuldsdig szerzodést kot
a GDPReg Kft-vel az adatkezelési rendszer haszndlata és rendszerbevezetés tdargydaban.

A fentiek alapjan a DPO feladatai t6bbek kdzott:

— tajékoztatas és szakmai tandcsadas;

— jogszabalykdvetés;

— tudatossag-novelését és képzés;

— online adatvédelmi tudatossagi tréning tartasa;

— oktatasi anyagok biztositasa,;

— bels6 adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzat megalkotasaban valé kozremiikodés;

— az adatvédelmi és adatbiztonsigi dokumentumok megfelelésségének folyamatosan
feliilvizsgalata;

— gondoskodas a GDPR-ben eldirt nyilvantartasok vezetésérol;

— a sziikséges adatkezelési tajékoztatokat, hozzajarulasok elkészitése;



15450274-2-12, képviseli: dr. Shah Gabriella)”

Ha példaul a szerz6désben azt olvassuk, hogy:

., Megbizott jelen szerzddés hatdlybalépését kovetden haladéktalanul megkezdi Megbizé
alapvetd (fétevékenységébdl eredd) adatkezelési folyamatait megismerni, a 4.11.- 4.14. pontban

Jfoglalt dokumentumok, nyilvdintartasok mielébbi elkészitése/aktualizdldsa érdekében.

i3]

akkor, nem teljesen egyértelmii, hogy a ,,Megbizon” csak a KIGSZ-et, vagy a Konyvtarat is

értik.

Ez a félreérthetéség a megbizasi szerz6dés tobb pontjara is jellemzd. Ezért javasoljuk, a
Konyvtar kezdeményezze a KIGSZ-nél hogy vizsgaljak meg, hogy sziikséges-e a szerz6dés

modositasa.

Salgoétarjan, 2025. majus 22.
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